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E’esentacié







Presentacié

L'assumpcié com a politica ptiblica de la millora de la qualitat
de les normes per part del Govern de la Generalitat, a partir de
I'aprovacié del Decret 93/2008, de 29 d’abril, de reestructuracié
del Departament de la Presidéncia, ha generat, en només dos anys
1 mig d'implementacié, canvis significatius en el procediment d’ela-
boracié de les normes de competéncia de la Generalitat que tenen

incidéncia en |'activitat econdmica.

Els resultats d’aquesta jove politica ptblica, centrada en la
promocié d'una regulacié normativa de qualitat, es manifestaran
en els propers anys, quan es trobi plenament assentada, doncs
és una politica de llarg recorregut. Amb tot, I'adopcié i apli-
cacié d’eines com la que ara es presenta sén una mostra de la
consecucié dels primers proposits i la superacié de les primeres

Incerteses.

La Guia de Bones Practiques per a l'elaboracié i la revisié de
normativa amb incidéncia en l'activitat econdmica, aprovada per
Acord del Govern de 13 d’abril de 2010, 1 publicada en el Diard
Oficial de la Generalitat de Catalunya ntimero 5609, de 16 d’abril, ha

estat elaborada per la Direccié de Qualitat Normativa, en exercici
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de les funcions que el Decret 93/2008, de 29 d’abril, atorga a I'’Area
d’Analisi 1 Difusié de Bones Practiques en I’Ambit Normatiu, en-
tre les quals figuren les d’elaborar, promoure, adaptar i difondre
directrius de qualitat normativa, protocols d’actuacié metodolo-
gica, guies d’autoavaluacié i guies metodologiques per a 'analisi

de I'impacte normatiu.

L’Acord del Govern, de 13 d’abril de 2010, d’aprovacié de la

Guia de Bones Practiques, disposa el segiient:

“ACORD GOV/63/2010, de 13 d’abril, pel qual s’aprova la
Guia de Bones Practiques per a l'elaboracié i la revisié de

normativa amb incidéncia en |'activitat econdomica.

El 17 de juliol de 2007 el Govern va aprovar les mesures
proposades en |'informe elaborat pel Grup de Treball per a
la facilitacié de tramits a I'activitat econdomica i empresarial

1 la simplificacié de les seves relacions amb I’Administracié.
1 plifi del | bl

De conformitat amb aquest Acord, una de les mesures és
|'elaboracié d'una Guia de Bones Practiques en I'elaboracié
1 la revisié de normativa, que sera utilitzada per les unitats
impulsores de les normes i per les assessories juridiques dels

departaments en la redaccié de la nova normativa.

Com a resultat dels compromisos de I'esmentat Acord, es
va adoptar el Decret 106/2008, de 6 de maig, de mesures
per a l'eliminacié de tramits i la simplificacié de procedi-
ments per facilitar I'activitat econdmica, d’acord amb el
qual la Guia de Bones Practiques ha de ser aprovada pel

Govern.

Concreta l'article 4.2 del Decret 106/2008, de 6 de maig,
que la Guia ha d’especificar els principis, els criteris 1 les
recomanacions que cal seguir per tal de garantir que no
s’estableixen obligacions o carregues administratives per

les empreses que no estiguin prou justificades.



L'aprovacié de la Guia de Bones Practiques, en la conjun-
tura econdomica actual, ha de facilitar la consecucié d'un
marc normatiu respectués amb l'activitat econdmica, sense
detriment de les garanties de la ciutadania, i la millora de la
competitivitat de les microempreses, 1 de les petites 1 mitja-

nes empreses a Catalunya.

Només un esforg coordinat de simplificacié administrati-
va permet garantir un entorn normatiu eficient, que pugui
preservar el creixement i el benestar al mateix temps que
es redueixen els costos administratius al nivell minim indis-

pensable.

Alhora, el Govern, amb la Guia de Bones Practiques, posa
a disposicié dels departaments de I’Administracié de la Ge-
neralitat 'instrument més adient per avangar amb el procés
de simplificacié administrativa i de reduccié de carregues,
iniciat amb |’Acord del Govern de 2007, que ha de culminar
en els propers anys, en compliment de I'objectiu fixat per la
Unié Europea, amb la reduccié d'un 25% de les carregues

administratives innecessaries per a 'any 2012.

Per tot aixd, el Govern, a proposta del titular del Departa-
ment de la Presidéncia, del titular del Departament d’Eco-
nomia i Finances, i del titular del Departament d'Innovacié,

Universitats 1 Empresa,

ACORDA:

—1 Aprovar la Guia de Bones Practiques per a l'elabo-
racié 1 la revisié de normativa amb incidéncia en l'activitat

econdmica, que s’adjunta a l'annex.

—2 Autoritzar la Secretaria del Govern per actualitzar els
annexos de la Guia de Bones Practiques. La resolucié que
els actualitzi s’ha de publicar al Diari Oficial de la Generalitat
de Catalunya.

11
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—3 Encomanar als departaments proposants d'aquest
Acord el seguiment de la Guia de Bones Practiques. La
Secretaria de Govern ha de vetllar per la seva correcta apli-

cacid.
—4  Disposar la publicacié d’aquest Acord al DOGC.
Barcelona, 13 d’abril de 2010

Laia BoNET RULL

Secretaria del Govern”

Abans de l'aprovacié de la Guia de Bones Practiques han estat
necessaries una série d’actuacions orientades a crear I'escenari
idoni per a I'avaluacié de I'impacte normatiu que la recentment
aprovada Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic 1 de pro-
cediment de les administracions pibliques de Catalunya, regula
amb caracter general en el marc del procediment d’elaboracié de

disposicions reglamentaries.

Han estat iniciatives prévies, en concret, la traduccié i la difusié
en llengua catalana, a finals del 2008, del /nternational Standard
Cost Model Manual, com a metodologia de referéncia per a l'ava-
luacié d'impacte normatiu, 1 'elaboracié, a principis del 2009, de
les “Directrius en matéria d’avaluacié de I'impacte normatiu, per
a la reduccié de les carregues administratives”, que també inclou

aquesta publicacié.

La divulgacié de la Guia de Bones Practiques serveix a l'objectiu
de donar a congixer una primera eina que ha de permetre regu-
lar de manera diferent, en un context econdmic excepcional que
requereix iniciatives fermes 1 compromeses, entre elles la millora

de la regulacié normativa com a motor de creixement economic.



Pretén també compartir amb la ciutadania, els sectors empresa-
rials i els operadors juridics, un instrument de bon govern orientat
a avaluar les decisions normatives que adopta el Govern. Espe-
rem, per tltim, que sigui d'utilitat per a l'estudi i el coneixement
d’aquesta nova politica publica, per tal de continuar avangant en

el seu desenvolupament.
Barcelona, 20 d’octubre de 2010

DoLors CANALS I AMETLLER
Directora de Qualitat Normativa

PaurLa Orti FERRER
Cap de I’Area d’Analisi i Difusié

de Bones Practiques en ’Ambit Normatiu
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1. Introduccié

La Guia de Bones Practiques

El Decret 106/2008, de 6 de maig, de mesures per a l'eliminacié
de tramits i la simplificacié de procediments per facilitar l'activitat
econdmica, preveu, en larticle 4.2, l'aprovacié per part del Govern
de la Generalitat d'una Guia de Bones Practiques per a l'elabora-
cié 1 la revisié de la normativa, en la qual s’han d’especificar els
principis, els criteris i les recomanacions que cal seguir per tal de
garantir que no s estableixen obligacions o carregues administra-

tives que no estiguin prou justificades.

Aquest Decret es va adoptar com a resultat dels compromisos
assolits en 'anomenat “Pla de 48 mesures”, aprovat per ['’Acord del
Govern de 17 de juliol de 2007, amb la finalitat de reduir barreres
a l'activitat econdmica 1 empresarial, 1 simplificar la relacié de les
empreses amb ['’Administracié.

Per tant, la Guia de Bones Practiques no es concep com un
instrument general per a la millora de la qualitat de les normes.
S'acota als objectius concrets d'impuls del desenvolupament econo-
mic que persegueix el Decret 106/2008, de 6 de maig, mitjangant la
simplificacié administrativa, que inclou la simplificacié de proce-
diments 1 de tramits, i la reduccié de les carregues administratives
innecessaries que les normes imposen a les empreses, a les pimes

principalment.

Amb aquesta finalitat, el Decret 106/2008, de 6 de maig, intro-
dueix 'avaluacié d'impacte normatiu en el procediment d’elabora-
cié de les disposicions generals. Es tracta del mecanisme d’analisi
habitualment emprat en la majoria d'estats membres de la Unié Eu-
ropea 1 de 'Organitzacié per a la Cooperacié 1 el Desenvolupament
Econdmic (OCDE), per valorar les diferents opcions existents per
aconseguir un objectiu concret, 1 els impactes positius 1 negatius
de cadascuna. Aquesta analisi sefectua tant en relacié amb l'adop-
cié de nova regulacié normativa, com per revisar la normativa en

vigor. Lavaluacié d'impacte normatiu constitueix un instrument
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de suport a la presa de decisions, l'abast i l'orientacié de la qual

difereix en funcié de les regions 1 paisos on ha estat implantada.

Un dels objectius concrets d’aquesta avaluacié és prevenir la
creaci6 de carregues administratives desproporcionades 1 evitar
les seves conseqiieéncies negatives sobre |'economia. Les carregues
administratives innecessaries frenen el creixement, la innovacié
i l'eficiéncia econdmica, en general, i afecten de forma especial
les microempreses —que inclouen també els professionals—, aix{
com les petites 1 les mitjanes empreses. La seva supressié ha de
permetre a les empreses dedicar més temps a les seves activitats
econdmiques basiques, la qual cosa ha de millorar el rendiment
laboral i, en conseqiiéncia, impulsar la productivitat i reduir els

costos de produccié.

La reduccié de les carregues administratives, que és una linia
d’accié prioritaria en la politica econdmica de la Unié Europea,
aixf com dels governs de I'Estat i de la Generalitat de Catalunya,
es fa encara més necessaria en la conjuntura econdmica actual.

L'avaluacié d'impacte normatiu és una eina que pot facilitar,
a més, el compliment de les obligacions que es deriven de la Di-
rectiva 2006/123/CE del Parlament Europeu 1 del Consell, de 12
de desembre de 2006, relativa als serveis en el mercat interior, en
concret, l'eliminacié dels obstacles juridics que afecten la llibertat
de circulacié de serveis i d'establiment.

La Guia de Bones Practiques ha de contribuir a la consecucié
d’'un marc normatiu eficient i respectués amb l'exercici de l'activitat
econdmica, tot preservant les garanties de la ciutadania. Per aquest
motiuy, la seva aplicacié abasta no només els avantprojectes de llei
o els projectes de decret que elabora el Govern, que puguin incidir
sobre l'activitat econdmica, siné també els projectes d’ordre que
promouen els consellers.

Alhora, la Guia constitueix un pas més cap al desenvolupament
progressiu d una cultura administrativa que faci de l'avaluacié per-
manent de les normes, la simplificacié administrativa i la millora
de la regulacié normativa, criteris habituals d’actuacié.



I1. Aspectes generals
1. Objecte

La Guia de Bones Practiques recull principis 1 formula criteris i
recomanacions per a l'elaboracié i la revisié de disposicions gene-
rals que puguin incidir de forma directa o indirecta en lactivitat

economica.

L'aplicacié de la Guia comporta l'avaluacié de I'impacte regu-
latori de les mesures proposades pels projectes normatius i per les
normes vigents. El resultat d’aquesta avaluacié es documenta en

2. 2. .
I'informe d Impacte normatiu corresponent.

2. Finalitat

La Guia estableix les pautes orientatives per simplificar procedi-
ments i tramits i reduir carregues administratives, per tal d’evitar
la creacié de traves innecessaries al desenvolupament de l'activitat
econdmica i millorar la competitivitat, principalment, de les micro-

empreses, les petites 1 les mitjanes empreses.

D’aquesta forma es pretén que la norma que incideix en l'activi-
tat econdmica sigui en tot cas proporcional a 'objectiu perseguit 1
es garanteix la necessitat, |'oportunitat, l'eficacia i la racionalitat
de la regulacié normativa.

Aquest objectiu connecta alhora amb l'exigéncia de racionalitzar
l'actuacié administrativa 1 les tasques de tramitacié dels drgans

competents de l'execucic’) de les normes.

3. Definicions
Als efectes de l'aplicacié de la Guia de Bones Practiques sentén per:

Activitat econdmica: Lactivitat empresarial o professional que,
amb aplicacié del treball personal i de capital conjuntament, o
d’un sol d’aquests factors, suposa l'ordenacié per compte propi
de mitjans de produccié i de recursos humans, o d'un d'ambdés,
amb la finalitat d’intervenir de forma lucrativa en la produccié o
distribucié de béns i serveis.
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En tot cas, tenen aquesta consideracid les activitats extractives,
de fabricacié, comerg o prestacié de serveis, incloses les d’arte-
sania, agricoles, forestals, ramaderes, pesqueres, de construccis,
mineres, 1l'exercici de professions liberals, artistiques i esportives,
aix{ com aquelles que determini la classificacié catalana de les

activitats econdmiques, aprovada pel Govern.

Exercici de l'activitat economica: Laccié que compreén l'accés, el

desenvolupament i, fins i tot, 'acabament d'una activitat economica.

Empresa: Qualsevol persona fisica o juridica que desenvolupa una
activitat econdmica, amb afany de lucre, en el sector privat, amb
independéncia de la seva forma juridica. No s’hi inclou, per tant,
el sector public, ni el tercer sector configurat per les fundacions,
les associacions i altres entitats sense anim de lucre.

Microempresa, petita empresa 1 mitjana empresa (pime): Les em-
preses que compleixen els requisits establerts per la Recomanacié
2003/361/CE, de 6 de maig, de la Comissié Europea, sobre la
definicié de microempreses, petites i mitjanes empreses, o els que

amb posterioritat es puguin establir.

Afectacié directa: L'impacte que produeix la norma quan té per
objecte la regulacié de l'exercici d'una determinada activitat eco-
nomica.

Afectacié indirecta: L'impacte en l'activitat econdmica quan la
norma no té per objecte la regulacié del seu exercici.

Efecte collateral: L'impacte que produeix la norma sobre l'activitat
econdmica de forma no desitjada o sense que hagi estat considerat

al llarg de la seva elaboracié.

Poblacié afectada: El nombre d’empreses afectades per la norma,
diferenciades en grans, mitjanes, petites,0 microempreses, en fun-
cié de la seva dimensié o volum. En alguns suposits, també pot ser
un esdeveniment, com el nombre de sollicituds, inscripcions en un

registre, expedients o informes anuals.

Regulacié normativa: La forma d’intervencié publica que comprén
l'ordenacié d'un sector o la posada en marxa d'una politica ptblica
mitjangant normes juridiques.



Cost de la regulacié normativa: El total dels costos que es deriven
per a una empresa del compliment de la norma, que comprén els
costos financers directes 1 indirectes, els administratius 1 els es-

tructurals a llarg termini.

Cost estructural a llarg termini: Les conseqiiéncies que a llarg
termini la regulacié normativa comporta per a una empresa en
termes de costos d'oportunitat o de competitivitat.

Cost financer indirecte: La despesa que ha d’assumir o la inversié
que ha de fer una empresa per tal de complir amb una obligacié
de caracter material que la norma preveu en relacié amb una tec-
nologia, un procés productiu, un producte o un servei.

Cost financer directe: La despesa que es deriva per a una empresa
a conseqiiéncia de |'obligacié de transferir una quantitat determi-
nada de diners a l'autoritat piblica o a tercers, ja sigui una taxa,

un impost o qualsevol altra obligacié pecuniaria.

Cost administratiu: La despesa que es genera a una empresa a
conseqiiéncia de l'obligacié prevista en una norma de subministrar
informacié sobre el seu funcionament o activitat, a l'autoritat pu-
blica o tercers, o de tenir disponible una determinada informacié.

Carrega administrativa: El cost administratiu que una empresa
ha d’assumir només per donar compliment a una obligacié d’in-
formacié, 1 que implica una tasca administrativa que no duria a
terme en abséncia de la norma que la preveu.

Obligacié d’informacié: El deure concret que la norma imposa a
les empreses d'aportar o comunicar una série de dades, a l'autoritat
publica o a tercers, en relacié amb el seu funcionament o activitat

productiva.

Obligacié material: El deure que la norma imposa a les empreses
de complir una determinada accié o d’adoptar un comportament
concret. La seva previsié contribueix directament a assolir els ob-

jectius que persegueix la norma.

Mesura de simplificacié administrativa: La mesura que sadopta en
substitucié d'un procediment o un tramit administratiu, quan sigui

possible assolir els mateixos objectius de forma menys restrictiva
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o costosa per a les empreses, tot respectant els drets 1 les garanties

previstes en l'ordenament juridic.

Avaluacié d'impacte normatiu: L'analisi de la incidéncia sobre
l'activitat econdmica de les mesures proposades per la norma i les
diferents opcions de regulacié existents, per tal de complir amb
els criteris de simplificacié i reduir carregues administratives in-
justificades. Aquest instrument facilita 'adopcié de decisions en el
procediment d’elaboracid i en la revisié de disposicions generals, 1
millora la regulacié normativa.

Informe d'impacte normatiu: El document que recull el resultat
del procés d’avaluacié de I'impacte normatiu, en el qual es deta-
lla com s’han seguit els principis, els criteris 1 les recomanacions
d’aquesta Guia, es valora l'afectacié de l'activitat econdmica, 1 en
cas que s'estableixin carregues administratives, s’hi inclou la seva
identificacié, quantificacié 1 justificacié.

4. Ambit d’aplicacié

La Guia de Bones Practiques s’aplica en els procediments d’ela-
boracié dels avantprojectes de llei i projectes de disposicions re-
glamentaries promoguts pels departaments de '’Administracié de
la Generalitat, que sén susceptibles d’afectar de forma directa o

indirecta |'activitat econdmica.

També saplica en els processos de revisié de les normes que
impulsin els departaments, tant de la normativa vigent en el mo-
ment d’adopcié d'aquesta Guia, com de la normativa que s'elabori

d’acord amb les pautes que s’hi estableixen.

5. Excepcions

La Guia de Bones Practiques no saplica en els procediments d’ela-
boracié o en la revisié de disposicions generals desprovistes d'im-
pacte sobre l'activitat econdmica, quan aquesta circumstancia es
pugui apreciar de forma clara i evident, com ara les normes que
tinguin GUnicament per destinataris els ciutadans, el tercer sector

o ’Administracié ptblica.



Tot i aixd, quan hi hagi dubtes sobre la incidéncia en l'activitat
econdmica de les mesures proposades per una norma, cal aplicar

la Guia i efectuar una avaluacié d'impacte normatiu.

En tot cas, s'exceptuen, per les seves caracteristiques especffi—

ques, les disposicions generals segiients:

a) Els avantprojectes de llei de pressupostos de '’Administracié
de la Generalitat;

b) Els projectes de decret legislatiu pels quals saprova un text
refés;

c) Els projectes de decret llei, aix{ com aquells projectes de dis-
posicié general que tinguin caracter d'urgéncia, degudament
motivada;

d) Els projectes normatius l'objecte del quals es limita a prorro-
gar la vigéncia de disposicions de caracter general o de plans

O programes.

III. Principis informadors de
l'elaboracié 1 la revisié de normes

L'elaboracié i la revisié de la normativa amb incidéncia en l'activi-
tat econdmica segueix els mateixos principis que informen qual-
sevol norma aix{ com els que regeixen la seva tramitacié.

La millora de la regulacié exigeix no només que l'adopcié de
normes sajusti a la legalitat siné que se satisfacin de la millor ma-
nera possible les finalitats perseguides, d’acord amb els principis
de necessitat, proporcionalitat, coheréncia, transparéncia, acces-
sibilitat i simplicitat.

En concret, la millora del marc normatiu amb la finalitat de faci-
litar el desenvolupament de l'activitat econdomica, la competitivitat i
la creacié de condicions de competéncia equitativa per a les pimes,
es vertebra en els principis segiients:

1. Necessitat de la regulacié normativa;

2. Proporcionalitat de la intervencié administrativa;
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Pensar primer a petita escala;

Participacié dels agents socials 1 econdmics;

Salvaguarda dels drets de la ciutadania i de I'interés general;
Racionalitat administrativa;

No ov B

Coheréncia normativa.

1. Necessitat de la regulacié normativa

Per afavorir un context econdmic dindmic i competitiu, 'adopcié
de normes s’ha de restringir a aquells supdsits estrictament neces-
saris, atenent els costos que se'n deriven.

El judici sobre la necessitat d'una norma compreén la valoracié
dels objectius que es volen assolir, la insuficiéncia de la regulacié
vigent per aconseguir-ho i de les diferents opcions possibles.

Abans d’adoptar la decisié d’elaborar una norma, cal avaluar i
comparar, en termes de legitimitat 1 eficacia, les diferents opcions
de regulacié normatives 1 no normatives existents. La regulacié
normativa és necessaria quan es considera la millor opcié de les al-
ternatives considerades 1 ha d'estar justificada per exigéncies espe-
cifiques de caracter social, ambientals, econdomiques o juridiques.

2. Proporcionalitat de la intervencié
administrativa

Per aconseguir els objectius que persegueix una norma, les mesu-
res d'intervencié administrativa han de resultar adequades, sense
estendre’s més enlla de les indispensables.

El judici de proporcionalitat de les mesures es refereix a l'equili-
bri imprescindible entre els beneficis que proposa i les obligacions
o restriccions que imposa la regulacié. Aixf{, la intensitat del regim
d’intervencié administrativa s’ha de graduar en funcié del risc que
es vol evitar i als efectes d'assegurar un nivell de proteccié adequat
amb el menor impacte econdmic possible.

Les mesures que limitin 'exercici de drets 1 llibertats de contin-
gut econdmic, o que exigeixin requisits per al desenvolupament
d’una activitat econdmica, han de ser ponderades i idonies per a



la consecucié de la finalitat ptiblica, de forma que no sigui possible
preveure una mesura menys restrictiva.

3. Pensar primer a petita escala

Per garantir que I'impacte normatiu, en termes de costos adminis-
tratius, sigui proporcional respecte a la dimensié de les empreses,
la regulacié normativa s’ha d’adaptar a les caracteristiques de les
microempreses, petites empreses 1 mitjanes empreses.

S’ha d’avaluar la incidéncia de les mesures d’intervencié admi-
nistrativa sobre aquest sector d empreses, 1 prendre en consideracié
les alternatives 1 opcions que els resultin menys costoses.

A aquests efectes, és necessari consultar les entitats representa-
tives de les pimes en qualsevol iniciativa normativa que els pugui
repercutir, 1 és convenient fer-ho abans fins i tot de prendre la
decisié d’intervenir en el sector.

4. Participacié dels agents socials i econdomics

Per assegurar I'encert, |'oportunitat, la transparéncia i la legiti-
mitat de la norma, els sectors socials 1 econdmics sobre els quals
incideix la norma han de participar de manera activa en la presa
de decisions relatives a la regulacié.

Cal cercar i consultar els interlocutors representatius dels in-

teressos afectats, en especial aquel]s que representen les pirnes.

La participacié ha de ser plena i efectiva en la determinacié de
la regulacié i I'establiment de mesures d’intervencié administra-
tiva, mitjancant consultes als agents socials i econdomics, aix{ com
per les vies ordinaries de participacié en qualsevol procediment
d’elaboracié de disposicions generals.

5. Salvaguarda dels drets de la ciutadania i de
I'interés general
Per assegurar la proteccié dels drets de la ciutadania i de l'inte-

rés general, la norma ha de buscar I'equilibri entre la reduccis,
en termes de costos administratius, de |'impacte regulatori en les
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empreses 1 les garanties que reconeix a tercers interessats |'orde-

nament juridic vigent.

La introduccié de mesures de simplificacié de procediments 1
tramits 1 de reduccié de carregues administratives exigeix avaluar
en cada iniciativa normativa com safecten els drets dels ciutadans
1 quines garanties cal adoptar per a la seva salvaguarda i la de
I'interés public que hi concorre.

El contingut de la regulacié normativa ha de dotar els ciutadans
de les garanties suficients davant de la simplificacié administrati-
va, per tal d'assegurar l'equilibri adequat entre les diferents fina-
litats de qualsevol procediment administratiu.

6. Racionalitat administrativa

Per incrementar l'eficiéncia de l'actuacié administrativa, les me-
sures proposades per la regulacié normativa han de possibilitar
l'aprofitament optim dels recursos de ’Administracié de la Ge-
neralitat i les entitats que hi estan vinculades o que en depenen.

El disseny de la norma ha de permetre, alhora, que la seva
execucid pugul ser racional 1 sostenible. La produccié de tramits
electronics s’ha de garantir a través del procediment, la revisié 1
la racionalitzacié dels processos de gestié interna, 1 la forma d’exe-
cucié de la norma.

La factibilitat de la regulacié és indispensable a |'hora de dis-
senyar una norma. A aquest efecte, cal preveure-hi l'aparell or-
ganitzatiu, els mitjans personals, materials, de control i finances
necessaris per a la seva aplicacié, 1 avaluar els efectes que sobre
aquests es deriven de les mesures proposades per la regulacié.

7. Coheréncia normativa

Per preservar la coheréncia de l'ordenament juridic, la regulacié
normativa ha de ser compatible amb els principis que I'informen

1amb el contingut 1 les solucions de les normes que el componen.

En la determinacié del contingut regulatori d'una norma s’ha

d’assegurar que les mesures d’intervencié administrativa, i també



de simplificacié de procediments i tramits i de reduccié de car-
regues administratives, sutilitzin de manera uniforme 1 seguint
el principi de proporcionalitat, en consonancia amb la normativa
vigent i, si escau, projectada.

L'impacte normatiu per a les empreses, en termes de costos ad-
ministratius, ha de ser proporcional, atenent el risc que genera la
seva activitat.

IV. Criteris per a l'elaboracié i la
revisié de normes:

L'avaluacié de I'impacte normatiu

1. Avaluacié de I'impacte normatiu:
avaluacié ex ante 1 ex post

El compliment dels principis informadors recollits a la Guia reque-
reix que les mesures d’intervencié administrativa regulades i de-
terminades per la norma s’hagin d’establir d’acord amb els criteris
que s'expliquen a continuacié. Aquests criteris sorienten a reduir
I'impacte normatiu, en termes de simplificacié de procediments 1
tramits i de reduccié de carregues administratives.

En el marc de cada procediment d’elaboracié, modificacié o
revisié d'una norma, el seguiment de les pautes marcades per la
Guia requereix una tasca d avaluacié i justificacié del perque s’ha

seguit o no cadascuna d'aquestes.

El procés d'avaluacié de la incidéncia de la regulacié normativa
en les empreses, sobretot en les pimes, inclou la valoracié del con-
junt de costos administratius que els imposa qualsevol norma, amb
independéncia de l'abast i la intensitat de |'impacte normatiu de
les mesures proposades i de les opcions de regulacié normatives.
El seguiment dels criteris que s'expliquen en els apartats segiients
de la Guia ha de permetre fer aquesta avaluacié.
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L'avaluacié es desenvolupa amb una intensitat diferent en fun-
c16 del moment en el qua] es porta a terme. Es poden realitzar
avaluacions en tres moments diferents, en especial respecte de les
iniciatives normatives més significatives:

1.1 Avaluacid ex ante, és a dir, en una fase preliminar i també en
fase d’elaboracié de la norma;

1.2 Avaluacié ex post, és a dir, en una fase posterior a l'aprovacié
de la norma, als efectes de la seva revisié.

La valoracié del seguiment del que estableix la Guia i el resultat
de l'avaluacié de les mesures i del seu impacte es documenta en
I'informe d’avaluacié de I'impacte normatiu corresponent.

1.1 Avaluacié ex ante: avaluacié en fase preliminar i en
fase d’elaboracié

L'avaluacié ex ante s'inicia en el moment previ a la presa de decisié

d’elaborar una norma i continua al llarg de tot el seu procediment
g p

de tramitacié fins a l'aprovacié.

A. Avaluacié preliminar

En una primera fase, quan es planteja la necessitat i 'oportunitat
d’intervenir en un determinat sector o activitat, s’han d’identificar
les diverses opcions de regulacié, normatives i no normatives, 1
s’han de concretar els objectius a aconseguir 1 les repercussions
probables de cadascuna de les opcions possibles. Aquestes accions
constitueixen l'avaluacié preliminar de la incidéncia que pot tenir
en l'activitat econdmica la futura regulacié normativa.

En el cas dels avantprojectes de llei, la necessitat de dur a terme
una avaluacié preliminar sobre les conseqiiéncies que es poden
derivar de la seva aplicacid per a l'activitat econodmica, s'inclou en
l'avaluacié preceptiva de caracter més ampli que es concreta en
'exigéncia d’efectuar una memoria preliminar sobre els aspectes

previstos a |’Acord del Govern de 19 de maig de 20009.

En el cas dels projectes de disposicions reglamentaries, si bé
aquesta avaluacié preliminar no és preceptiva, per tal de valorar
la incidéncia en l'activitat econdomica, ja sigui directa o indirecta,



de qualsevol projecte normatiu en fase inicial, es recomana també
fer una valoracié preliminar. Aquesta avaluacié es pot plasmar do-
cumentalment en un informe abreujat d'impacte normatiu, d'acord
amb el que preveu l'apartat V.3.

B. Avaluacié de les mesures proposades

En una segona fase, es du a terme l'avaluacié de I'impacte nor-
matiu propiament dita, en paral-lel a la resta de tramits del procedi-
ment d'elaboracié de disposicions generals que preveu la normativa
vigent, 1 orientada a la concrecié del contingut regulatori de la
iniciativa en cas d’afectacié de 'activitat econdomica.

Aquesta avaluacié, si n’hi ha hagut una en fase preliminar, ha
d’aprofundir en els aspectes ja valorats. En cas contrari, en un primer
moment cal identificar i analitzar les opcions de regulacié possibles.

Una vegada presa la decisié d’iniciar la tramitacié d'una nor-
ma, tot seguit cal determinar quines sén les mesures d’intervencié
administrativa més adients entre les diferents alternatives de re-
gulacié normativa, seguint els criteris de la Guia.

En un segon moment, una vegada elaborada la part disposi-
tiva del projecte normatiu, s’ha d’avaluar I'impacte en lactivitat
econdmica de cadascuna de les mesures proposades, mitjangant
la identificacié i la quantificacié de les obligacions d'informacié
que se’n deriven, el compliment de les quals generara carregues
administratives a la poblacié afectada per la norma.

Aquesta avaluacié és la que té més entitat i abast ja que, per un
costat, ha d'examinar si hi ha afectacié de 'activitat econdmica o
no, 1, en cas que aquesta es detecti en el procés d’avaluacié, ha de
valorar el cost econdmic de les mesures proposades, en termes de
carregues administratives.

En cas que del procés d'avaluacié es conclogui la inexisténcia
d’impacte per a les empreses de les mesures proposades per la nor-
ma, l'avaluacié es recull documentalment en un informe abreujat
d’impacte normatiu, d’acord amb el que disposa l'apartat V.3.

Si es conclou que hi ha incidéncia de les mesures proposades en
l'activitat econdmica, la unitat promotora ha d’elaborar l'infor-
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me d'impacte normatiu corresponent, d’acord amb el que disposa
l'apartat V.2.

1.2 Avaluacié ex post: avaluacié en fase de revisié

Una avaluacié rigorosa de I'impacte normatiu requereix un segui-
ment de l'aplicaci(’) de la norma per tal de valorar-ne els resultats.
La normativa en vigor ha de ser regularment examinada per ve-

rificar la seva incidéncia sobre l'activitat econdomica.

Lavaluacié en aquesta fase ha de valorar si la norma és encara
necessaria, si les mesures que preveu sén proporcionades, adequa-
des i efectives, i si existeixen noves opcions de regulacié per acon-
seguir els mateixos objectius amb un cost menor per a les empreses,
les pimes principalment. En concret, cal verificar si les mesures
proposades per la norma compleixen els principis, els criteris i les
recomanacions de la Guia.

Aquesta avaluacié es pot fer en qualsevol moment posterior a
l'aprovacié de la norma. Tanmateix, és recomanable efectuar-la
quan ha transcorregut un temps raonable que permeti apreciar 1
mesurar els efectes de la seva aplicacié i factibilitat.

Ens podem trobar amb dos suposits:

a) Que s’hagi emés informe d'impacte normatiu en fase d’ela-
boracié de la norma que es revisa.

En aquest cas, I'informe és el punt de referéncia per analit-
zar amb posterioritat la incidéncia de les mesures que preveu la
norma sobre |'activitat econdmica, en termes de simplificacié de
procediments 1 tramits 1 de reduccié de les carregues adminis-
tratives.

b) Que no s’hagi emés informe d'impacte normatiu en fase
d’elaboracié de la norma que es revisa.
q

En aquest suposit, l'avaluacié ha d’analitzar la incidéncia en
l'activitat econdmica de les mesures establertes en la norma ja en
vigor, als efectes de valorar la seva revisié per tal de reduir el seu
impacte en termes de simplificacié de procediments i tramits i de
reduccié de les carregues administratives.



En qualsevol cas, el resultat de I'avaluacié ha de constar en
un informe d’avaluacié de I'impacte, d’acord amb el que disposa
l'apartat V.4 1, en cas de constatar-se afectacié d’activitat econo-
mica, I'informe ha de contenir una valoracié sobre la necessitat de
modificar o, si escau, derogar la norma.

2. Criteris per a l'elaboracié i la revisié de
normes

2.1 Valoracié de les opcions de regulacié:
opcions normatives 1 no normatives

L'aplicacié d’aquest criteri és una concrecié dels principis de ne-
cessitat de la regulacié i de coheréncia normativa, 1, també, de la
salvaguarda dels drets de la ciutadania 1 de l'interés general, del
principi pensar primer a petita escala i, fins i tot, de la participacié
dels agents socials 1 economics.

Abans de posar en marxa o de desenvolupar una politica publica,
cal examinar quin tipus d’intervencié és més adequat per assolir
les finalitats que es persegueixen i si aquesta s’ha de concretar
mitjangant una nova regulacié normativa.

Aquesta analisi requereix, amb caracter previ, definir la qiiestié
que motiva la decisié d’intervenir o l'abast del problema que es vol
resoldre i les seves causes, aix{ com els objectius de la interven-
cié. A partir d’aquests elements, s’ha d’avaluar en primer lloc la
necessitat d'adoptar algun tipus d’accié i, en cas afirmatiu, quin
instrument permet assolir de forma més eficient els objectius fixats.

Sempre que sigui possible, s’ha de valorar la substitucié de la
regulacié normativa per altres opcions no normatives. Aquests
mitjans alternatius sovint sén més flexibles, menys costosos que
l'elaboracié i l'execucié posterior d'una norma.

Abans d’iniciar la tramitacié d 'una proposta normativa, la unitat
promotora ha de valorar quines sén les opcions de regulacié possi-
bles, normatives i no normatives, excepte en els supdsits en queé exis-

teixi un mandat al Govern o a un conseller per desenvolupar una llei.
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S’han de valorar, entre altres, les opcions de regulacié no nor-
matives segiients:
No regular o no intervenir;
Incentivar l'autoregulacié de sectors econdmics;
Adoptar mesures de corregulacié amb els agents econdmics;
. Programar campanyes informatives;
Establir incentius financers;

TED O >

Preveure instruments econdmics (subvencions, ajuts, etce-
tera).

Si cap de les opcions no normatives és adequada, s’han d'avaluar
tot seguit quines sén les opcions de regulacié normatives possibles,
que no sén excloents entre si:

A. Adoptar nova normativa;

B. Revisar i modificar la normativa vigent;

C. Regular de manera intensiva;

D. Regular de manera poc intensiva;

E. Establir mesures de flexibilitzacié per a les pimes.

Una vegada la unitat promotora ha pres la decisié d’iniciar l'ela-
boracié d'un nou projecte normatiu 1 el contingut de la regulacié
consisteix en |'establiment de mesures d'intervencié administrativa,
s’han de seguir una série de pautes 1 avaluar les diferents mesures
possibles en el moment de decidir la part dispositiva de la norma.

Per aixo, cal examinar a qué respon el tipus d’intervencié previs-
taisil'interés public i els drets de tercers poden ser salvaguardats
de forma menys costosa per a les empreses. Es necessari mesurar
la intensitat de la regulacié normativa, i reduir-la en funcié dels

objectius i l'adequacié de les mesures proposades.

Per valorar correctament cadascuna d'aquestes opcions de re-
gulacié normatives, la unitat promotora de la iniciativa ha de tenir
present les pautes segiients:

A. La decisié d’adoptar normativa nova comporta la decisié cor-
relativa de quina norma en termes de rang. A aquest efecte,
cal tenir present el rang normatiu que requereixen les dife-
rents mesures d'intervencié administrativa.



a)

b)

. La decisié de revisar i modificar la normativa vigent implica

valorar l'abast 1 la técnica de la modificacié, des de la pers-

pectiva de la simplificacié normativa.

. La decisié de regular un sector de manera intensiva, en el

sentit de |'establiment d 'un régim d’intervencié administrati-
va que obliga a la sollicitud i l'obtencié prévies d'un titol ha-
bilitant per exercir l'activitat econdmica, seguit d'un sistema
de controls 1 altres mesures interventores, comporta valorar
aquesta opcié normativa atenent tots els interessos publics i
privats concurrents.

D’aquesta manera, seguint els criteris que estableix la Guia,
s’ha d'optar entre la gradacié de régims d’intervencié admi-
nistrativa segiients:

Reégim d’autoritzacié administrativa:

o amb régim de silenci negatiu

« amb régim de silenci positiu

Reégim de comunicacié prévia:

o sense termini d'inici de l'activitat

e amb termini d'inici de 'activitat

. L'opcié de regular de manera poc intensiva, en el sentit

d’adoptar mesures de simplificacié de procediments i tramits
1 de reduccié de carregues administratives per a les empreses,
comporta la necessitat de millorar i ampliar el contingut de la
regulacié per garantir els drets de tercers i l'interés general
en joc.

Si aquesta és l'opcié, s’ha de reforgar el contingut d’altres
aspectes de la regulacié normativa. En concret, la norma ha
de dotar de garanties suficients |'tis de mesures de simplifi-
cacié administrativa mitjangant una regulacié més detalla-
da dels requisits subjectius, és a dir, del titular de l'activitat
economica, i dels requisits objectius, o sigui, de l'establiment,
activitat, procés o producte afectat per la norma, als efectes
de possibilitar el control i la inspeccié que amb posterioritat
han de garantir el compliment de la normativa vigent i la
salvaguarda dels drets i interessos de tercers.
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Aquesta regulacié més detallada dels requisits subjectius 1
objectius per desenvolupar una activitat econdmica, enfront
de la simplificacié administrativa i la reduccié de costos per
a les empreses, ha d’anar acompanyada de la previsié nor-
mativa d’'un régim clar d’inspeccions i controls, aix{ com
d’un régim especific d’infraccions 1 sancions per als suposits

d’incompliments dels requisits i les mesures.

E. En l'avaluacié de les opcions de regulacié normatives possi-
es, s’ha de valorar 'establiment de diferéncies en el com-
bl ha d 1 'establ t de dif |
pliment de les mesures proposades en funcié de la dimensié
de les empreses afectades. En concret, es recomana valorar
P
la previsié de mesures especifiques que simplifiquin, flexi-
bilitzin o adaptin el marc normatiu a les caracteristiques
especifiques de les pimes.

2.2 Simplificacié normativa: reduccié de textos
i de continguts normatius

Laplicacié d'aquest criteri és una concrecié dels principis de neces-
sitat de la regulacié 1 de coheréncia normativa i, també, del principi
de pensar primer a petita escala.

El criteri de simplificacié normativa fa referéncia, d'una banda,
a la racionalitat de la regulacié normativa en el sentit de reduir
la quantitat de lleis i de reglaments existents 1, d'una altra, a la
necessitat de simplificar o reduir el contingut dels textos norma-
tius, per tal d’elaborar normes més clares, amb un llenguatge més
senzill 1 accessible per als destinataris i els afectats per les mesures
establertes, 1 facilitar-ne aix{ el compliment.

Des de la perspectiva de la reduccié de textos normatius, cal:

a) Revisar la normativa en vigor en un determinat ambit sec-
torial, perqueé la derogacié de forma periddica de les normes
obsoletes ajuda a clarificar el context normatiu alhora que
atorga major seguretat juridica;

b) Tenir en compte la resta d'iniciatives normatives en tramit;

c) Avaluar la possibilitat de consolidar, codificar o refondre una
determinada regulacié normativa en aquells suposits en que
una norma ha estat modificada de forma successiva;



d) Evitar la dispersié, que pot produir desigualtats, lentitud i
complicacions en l'accés a la informacié actualitzada.

A aquests efectes, es recomana la publicacié en el Sistema d'In-
formacié d’Atencié Ciutadana, que comportara una actualitzacié
immediata de 'Oficina Virtual de Tramits per a Empresa (OVTE)
1 dels portals institucionals de cada departament de '’Adminis-
tracié de la Generalitat, de la normativa vigent 1 una sintesi dels
tramits a seguir en els procediments de la seva competéncia. Tota la
informacié sera revisada dues vegades l'any, en concret, a principis
del mes de gener i del mes de juliol.

Des de 'dptica de la reduccié dels continguts normatius, i amb
'objectiu de minorar els costos del compliment de la regulacié
normativa, s’ha de preveure amb claredat les mesures d’intervencié
administrativa en l'activitat econdmica. D'aquesta manera, el dis-
seny dels procediments i tramits administratius ha ser clar, senzill,
agil, racional, pertinent, ttil 1 de facil comprensié.

Si bé aquest és un aspecte més formal de la norma, la simplifica-
ci6 normativa ajuda les empreses, en especial les pimes, a conéixer
i entendre millor el conjunt de la regulacié i de les mesures norma-
tives que els afecten al llarg de la seva vida. També redueix temps
1recursos a invertir en la tasca d'accedir a la regulacié normativa
que els és d’aplicacié, aixf com a les successives modificacions que

es portin a terme.

2.3 Incidéncia del dret comunitari i d'estratégies
1 politiques europees

Aquest criteri respon als principis de necessitat de la regulacié 1
de coheréncia normativa. També és una concrecié del principi de

pensar primer a petita escala.

L'establiment de mesures d'intervencié administrativa en l'acti-
vitat econdmica fa indispensable una valoracié prévia de les deter-
minacions establertes en directives comunitaries que requereixen
transposicié a l'ordenament juridic intern.

En la regulacié normativa de les mesures cal vetllar per la trans-
posicié adequada del dret comunitari per tal d’evitar la sobrere-
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gulacié que pot minvar l'efecte simplificador que pugui tenir la
normativa comunitaria.

En el context de la Directiva 2006/123/CE, del Parlament Eu-
ropeu i del Consell, de 12 de setembre de 2006, relativa als serveis
en el mercat interior, 'avaluacié ha de tenir dos ambits diferents,
en funcié de l'afectacié de la iniciativa normativa o no per part
d’aquesta Directiva o altres politiques comunitaries similars o
connexes, entre altres l'objectiu fixat per la Unié Europea de re-
duccié d'un 25% de les carregues administratives innecessaries
per al 2012, en una estrategia global de millora de la qualitat de
les normes, 1 la iniciativa politica europea de 'anomenada “Llei de
la petita empresa” (Small Business Act).

L'afectacié de la norma en vigor o projecte normatiu per part
d’alguna iniciativa europea determina d’entrada les opcions de
regulacié i la gradacié diferent de les mesures d’intervencié ad-
ministrativa.

Per tant, es recomana valorar I'impacte del dret comunitari en
la regulacié normativa que es proposi, des de la perspectiva de la
simplificacié de procediments i tramits 1 de reduccié de carregues
administratives.

En concret, l'avaluacié d’aquest impacte es pot fer des de dues
perspectives. D'una banda, se suggereix valorar la incidéncia de les
politiques sectorials europees sobre la normativa interna, en espe-
cial, en fase de transposicié de directives comunitaries. Saconsella,
d’altra banda, la valoracié de la incidéncia d'una iniciativa europea
en preparaci6 sobre 'ordenament juridic intern.

Aquesta segona perspectiva constitueix una avaluacié de I'im-
pacte del dret comunitari en la dimensié estricta del terme, ori-
entada primerament a fixar la posicié negociadora i els interessos
de Catalunya davant les instancies decisories comunitaries i, en
un segon moment, a preparar la tasca de transposici(’). Aquesta
segona avaluacié ha de permetre valorar de forma global els im-
pactes juridics, pressupostaris, técnics i administratius, aix{ com
els efectes sobre les altres administracions o sobre un sector eco-
nomic determinat.



2.4 Simplificacié de procediments i tramits
administratius: mesures concretes

Laplicacié d’aquest criteri és una concrecié dels principis de pro-
porcionalitat de la intervencié administrativa, de racionalitat ad-
ministrativa i té com a limit el principi de salvaguarda dels drets
dels tercers i de I'interés general. A més, l'aplicacié d’aquest criteri
ha de garantir la participacié dels agents socials 1 econdmics en la
valoracié de les opcions de regulacié normativa que es comenten
tot seguit.

Simplificar procediments administratius significa fusionar
aquells procediments connexos per tal d’evitar duplicitats, o su-
primir aquells procediments que han perdut la seva finalitat ori-
ginaria. També vol dir repensar les bases del procediment des de
I’dptica de la simplificacié, la qual cosa comporta establir sempre
que sigui possible els mecanismes de control menys restrictius.

Simplificar o eliminar tramits administratius implica alleugerir
el nombre de tramits que componen un procediment, limitar-los a
aquells que sén pertinents i que no comporten dilacions inneces-

saries, 1 adoptar mesures que en facilitin el compliment.

Les mesures concretes de simplificacié de procediments i de tra-
mits administratius, que s’han de valorar en el moment d’establir el
contingut regulatori de la norma, es relacionen a continuacié i es
consideren opcions normatives que han ser avaluades en cada cas.

2.4.1 Simplificacié o eliminacié de procediments

A aquests efectes, la unitat promotora de la iniciativa normativa
ha de valorar la previsié de les mesures de simplificacié adminis-
trativa segtients:

A. Régim de comunicacié prévia i/o declaracié responsable

Cal examinar si el sotmetiment de I'exercici d'una activitat a
l'obtencié prévia d'un titol administratiu habilitant o a la inscripcié
d’un registre esta justificat, és a dir, si resulta un mitja necessari,
eficag 1 proporcionat per protegir els drets de tercers i els interessos
implicats.
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S’ha d’avaluar 'opcié de substitucié d 'un régim d’intervencié ad-
ministrativa consistent en la sollicitud 1 obtencié prévies d'un titol
habilitant, pel régim de comunicacié prévia, aix{ com el régim de
sol-licitud d’inscripcié en un registre ptblic, per l'aportacié d'una
declaracié responsable.

La comunicacié prévia, com a document que posa en coneixe-
ment de 'administracié competent I'inici d'una activitat economi-
ca en aquest cas, es pot acompanyar de la documentacié que es
consideri indispensable per a l'acreditacié dels requisits subjectius
1 objectius que estableixi la norma, aixf com per una declaracié res-
ponsable, en els casos en els quals aquella documentacié i requisits
puguin ser substituits per la presentacié de la declaracié adjunta
a la comunicacié preévia.

D'altra banda, en la previsié del régim de comunicacié prévia,
cal valorar la possibilitat de supeditar I'inici de l'activitat al trans-
curs d'un termini, i si aquesta previsié és compatible amb el dret
comunitari.

Es recomana establir un régim de comunicacié prévia amb sub-
missié a termini de I'inici d'activitat econdmica només en aquells
supdsits en els quals no sigui aplicable la Directiva de serveis en el
mercat interior, 1 sempre que es justifiqui de manera raonada els drets
de tercers o els interessos generals a protegir amb aquesta mesura.

Es recomana, aix{ mateix, no substituir per una declaracié res-
ponsable el compliment d'obligacions o requisits materials i la docu-
mentacié de la qual no es pot responsabilitzar la persona que aporta
la declaracié responsable, com ara projectes o certificacions técni-
ques, els quals sén responsabilitat dels professionals determinats.

En tot cas, la introduccié d’aquestes opcions normatives ha de
comportar, alhora, la regulacié del control posterior una vegada
iniciada l'activitat econdmica, aix{ com la previsié com a infraccié
administrativa del fet de no presentar la comunicacié prévia o, si

escau, 1a declaracié responsable.

S’ha de valorar també la presentacié de la declaracié responsable

1, si escau, de la comunicacié prévia, davant de 'Oficina de Gestié



Empresarial (OGE), o mitjangant 'OV TE (http:/swvww20.gencat.
cat/portal/site/OVTE), com a mesura de substitucié d'inscripcions
en registres publics principalment.

B. Procediments de resolucié immediata

Una vegada es preveu un régim d’intervencié consistent en l'ob-
tenci6 prévia d'un titol administratiu habilitant, o la inscripcié obli-
gatoria en un registre public, s’ha de valorar la proporcionalitat de

|'establiment d'un termini llarg de resolucié d’aquests procediments.

Es recomana justificar la necessitat que les d'inscripcions en
registres publics requereixin una resolucié immediata, en el sentit
que la sollicitud amb declaracié responsable del compliment dels
requisits normatius ha de permetre la inscripcié sense necessitat
de resolucié expressa per part de cap dorgan administratiu.

S’ha de valorar, amb caracter general, la transformacié de pro-
cediments ordinaris simples en procediments de resolucié imme-
diata, en els quals 'administracié competent decideix a la vista de
la sol-licitud, amb o sense declaracié responsable adjunta, sense
que calgui realitzar altres tramits, tret del pagament de les taxes
corresponents.

C. Tramitacié en frontal amb o sense resolucié immediata

En la concrecié del contingut regulatori relatiu a obligacions 1
gestions administratives, compliments de requisits, requeriments
de documentacié i tramitacié de procediments administratius, s’ha
d’avaluar si és factible la previsié relativa a la tramitacié en frontal,
davant de 'OGE, amb resolucié immediata o sense.

S’entén per tramitacié en frontal la tramitacié unificadaila re-
solucig, si escau, per part de 'OGE, en tot alld que afecti l'activitat
econdmica de les empreses en la seva relacié amb I'’Administracié
de la Generalitat 1 els organismes 1 entitats que en depenen. En
aquest sentit, incorpora també el conjunt d’accions relacionades
amb els serveis d'informacié, assessorament, tramitacié unificada,
1 s1 escau, resolucié i/o tancament del tramit.

Per aixo, les previsions normatives de tramitacié davant d aquesta

Oficina han de ser només respecte d obligacions, requisits, tramits 1
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procediments de competéncia dels departaments de '’Administracié
de la Generalitat, s1 bé es pot tenir en compte la signatura de conve-
nis de col-laboracié amb les administracions locals per a la tramitacié
davant 'OGE d’actuacions de la competéncia municipal.

A aquests efectes, la norma pot preveure la presentacié davant
de 'OGE de la sollicitud d’iniciacié del procediment administra-
tiu concret, adregada a l'brgan competent per a la seva resolucié,
aix{ com de la resta de documentacié requerida. S’ha de valorar la
possibilitat d’establir la resolucié per part de 'OGE, sense alterar
I’ambit de competencies de les diferents unitats directives.

De la mateixa manera, la regulacié de les mesures establertes per
la norma proposada pot preveure la presentacié davant del frontal
de 'OGE de la documentacié preceptiva o de la declaracié res-
ponsable que substitueixi la presentacié d’aquesta documentacié,

st aix{ es preveu en la norma, 1 de la comunicacié prévia, si escau.

D'altra banda, en el suposit en qué una proposta normativa es-
tableixi com a mesura d’intervencié la gestié d'un registre public,
s’ha de ponderar l'opcié d'encarregar a 'OGE aquesta gestié, aix{

com la inscripcié corresponent.

En tot cas, es recomana a la unitat promotora que, abans de de-
terminar el contingut regulatori de la norma, analitzi amb 'OGE
el nivell de servei que aquesta pot oferir en relacié amb el tramit
concret (informacié, inici del procediment, seguiment, resolucié
1/o tancament).

D. Inscripcié d'ofici en registres publics

S’ha de valorar la substitucié de sol-licituds d’inscripcié obliga-
toria en registres publics per inscripcions d’ofici. També s’ha de
valorar la previsié d'inscripcions en registres voluntaris ja que,
tret dels suposits en queé eviten la reiteracié de determinades ac-
tuacions davant d'una o diverses administracions, les inscripcions
voluntaries a la practica poden esdevenir obligatories en alguns
casos, 1 afectar la competitivitat i la competéncia entre empreses

d’un sector econdmic determinat.

La finalitat que es persegueix amb la inscripcié en registres pu-
blics de facilitar informacié a l'administracié als efectes estadistics,



censals o altres, o bé de donar publicitat a tercers, es pot assolir
de forma menys restrictiva per als afectats mitjangant la inscrip-
cié d'ofici per part de 'administracié competent, i evitar a través
d’aquesta mesura que la inscripcié tingui caracter autoritzatori
per exercir una activitat.

Daltra banda, s’ha d’avaluar el no-establiment de limits tempo-
rals respecte de les inscripcions en registres publics.

E. Supressié o ampliacié dels terminis de revisié

Una vegada es preveu un régim d’intervencié administrativa
consistent en |'obtencié prévia d'un titol habilitant, s’ha d'avaluar la
proporcionalitat de la revisié posterior d'aquest titol i dels terminis
per dur-la a terme.

Daltra banda, es recomana tenir en compte els terminis de re-
visié previstos en altres normes que tenen incidéncia en un ma-
teix sector d'ernpreses, de les pirnes principalment, als efectes de
no duplicar les obligacions d’informacié que es deriven d'aquesta
mesura de control del titol administratiu habilitant.

F. Supressié de controls periddics i/o ampliacié de terminis

S’ha de valorar l'eliminacié de controls periddics quan una ac-
tivitat econdmica es troba sotmesa a diversos controls periddics
sectorials, els quals es poden fer coincidir temporalment.

Es recomana la previsié de realitzacié conjunta o coordinada
dels controls peridodics, sempre que hi hagi coincidéncies en els
requisits a controlar i ho permetin els mitjans materials 1 personals
de l'administracié competent.

Daltra banda, també es recomana avaluar, amb la participacié
dels agents econdmics i socials afectats, 'ampliacié dels terminis
per realitzar els controls periddics, aix{ com la viabilitat del recurs
a instruments d'autoregulacic’), com sén els autocontrols per part

de les empreses amb encarrec a tercers o sense.

2.4.2 Simplificacié o eliminacié de tramits

En la concrecié del contingut regulatori relatiu al compliment de

tramits de procediments administratius, requeriments de docu-
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mentacié 1 altra informacié, la unitat promotora ha de valorar la

previsié de les mesures de simplificacié administrativa segiients:
A. Acumulacié 1 reduccié de tramits

S’ha de valorar la possibilitat de suprimir aquells tramits admi-
nistratius innecessaris o que no sén imprescindibles per complir
amb la finalitat del procediment administratiu. Cal ponderar, en
tot cas, si l'eliminacié dels tramits pot afectar les garanties i/o els
drets de tercers interessats.

Es recomana acumular tramits, modificant la forma en qué es
desenvolupen, o bé, en la mesura del que sigui possible, reduir el
nombre de les fases procedimentals.

També s’ha de valorar la funcié dels informes que cal sol licitar
per tal d'analitzar la possibilitat d’eliminar els que no sén impres-
cindibles o bé d'unificar els que se superposen o es reiteren en
diferents tramits que ha de complir una mateixa empresa en relacié

amb el desenvolupament de la seva activitat econdmica.
B. No-aportacié de documentacié

S’ha de valorar la previsié de la presentacié d'una declaracié
responsable, com a document en el qual la persona interessada
declara que compleix amb tots o algun dels requisits establerts
per la norma, o que disposa de la documentacié acreditativa cor-
responent i que es compromet a mantenir-ne el compliment durant

l'exercici de l'activitat econdmica.

Aquesta previsié substitueix el deure de compliment d'obliga-
cions d'informacié determinades o l'aportacié de documentacié
al llarg d'un procediment administratiu o en les relacions de les

empreses amb les administracions competents.

C. No-aportacié d’informes preceptius

S’ha de considerar si l'aportacié d’informes a un procediment
administratiu ha de ser sempre i en tot cas a sol-licitud de la part
interessada o bé poden ser sollicitats per I’drgan instructor del
procediment concret.

Es recomana substituir 'aportacié d'informes preceptius a ins-

tancia de part per la peticié d’aquests informes per part de |'drgan



instructor del procediment administratiu, ja siguin informes que

correspongul emetre a la mateixa o a una altra administracié pu-

blica.

Aquesta mesura suposa la substitucié de tramits externs per
interns, reforcant si és necessari els mecanismes de col-laboracié
interdepartamental i/o interadministrativa.

D’altra banda, s’ha de valorar, en termes de necessitat i proporci-
onalitat, el caracter preceptiu dels informes que s’han de sol licitar
1 aportar en cada procediment.

D. Recurs a l'autoregulacié

Com a opcié de regulacié menys intensiva, s’ha de ponderar la
previsié de mesures de caracter autoregulador, com ara les auto-
certificacions 1 els autocontrols, als efectes de substituir o suprimir
controls periddics obligatoris, per exemple.

Es recomana també, amb la participacié activa dels agents eco-
nomics 1 socials afectats per les mesures a proposar, valorar la
remissié normativa a instruments d‘autoregulacié de contingut

regulador, com ara codis de conducta o normes técniques.

2.5 Reduccié de carregues administratives: mesures
directes i indirectes

Laplicacié d’aquest criteri és una concrecié dels principis de pro-
porcionalitat de la intervencié administrativa i de racionalitat ad-
ministrativa. També respon al principi de pensar primer a petita
escala.

Una forma concreta de simplificar és reduir les obligacions de
facilitar documentacié 1 informacié, en general, que la norma im-
posa a les empreses, el compliment de les quals genera carregues
administratives. Es tracta de minimitzar el cost econdmic que es
deriva per al titular de l'activitat economica del fet de complir amb
les obligacions de facilitar informacié a 'administracié o a tercers,
o de tenir-la disponible.

La reduccié de carregues administratives ha de tenir en compte
els parametres d’actuacié segiients: reduir la freqiiéncia, evitar la
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redundancia, facilitar l'automatitzacié, l'adequacié, la prioritzacis,
l'actualitzacié i la informacié.

Les mesures directes 1 indirectes de reduccié de carregues ad-
ministratives que sexpliquen a continuacié comporten la supressié
de les obligacions d'informacié innecessaries o desproporcionades
per complir amb els objectius que persegueix la norma.

Sén mesures directes de reduccié de carregues administratives:
A. La supressié d'obligacions d’informacié;

B. La reduccié de la freqiiencia de l'obligacié d’informacis;

C. La simplificacié documental;

D. Els mecanismes de cooperacié i coordinacié interadminis-

trativa.

Sén mesures indirectes de reduccié de carregues administra-
tives:

A. L'ts dels mitjans electronics i la tramitacié telematica;

B. La millora de l'accés a la informacié.

2.5.1 Mesures directes
A. Supressié d'obligacions d'informacié

La supressié d obligacions d'informacié establertes pel compli-
ment de les mesures proposades en una norma és la manera més
rapida d’eliminar carregues administratives per a les empreses.

Per aixd, en la determinacié d’aquestes mesures, la unitat pro-

motora ha de considerar si és possible:

a) Suprimir les obligacions d’informacié previstes per normes
que ja no estan en vigor;

b) Eliminar o reduir les obligacions d’informacié establertes
arran de la transposicié de normativa comunitaria perd que
no estaven expressament previstes per aquesta o que superen
l'abast originari;

c) Suprimir les obligacions d’informacié relatives a dades que
ja es troben en possessié de '’Administracié de la Generalitat
o d’altres administracions que les poden facilitar;

d) Suprimir les obligacions d’informacié exigides a les empreses

que tinguin una dimensid especifica —les pimes, principal-



ment— o aquelles que operen en un sector determinat, mit-
jangant l'establiment de llindars minims per sota dels quals
s'eximeix del seu compliment;

e) Eliminar la superposicié o la duplicacié de les comunica-
cions que una mateixa empresa ha de facilitar a una mateixa
administracié publica o a diverses;

f) Homogeneitzar al maxim les obligacions d’informacié pre-
vistes per les diferents normes sectorials, aix{ com els termi-
nis i la periodicitat de compliment de les mateixes;

g) Unificar els terminis en el cas d'obligacions d’informacié
relatives a procediments administratius connexos;

h) Substituir les obligacions d’informacié per formes d autore-
gulacié.

B. Reduccié de la freqiiéncia de les obligacions d'informacié

La unitat promotora de la iniciativa normativa ha d’avaluar
l'oportunitat i la necessitat de reduir la freqiiéncia de presentacié
d’informacié per part d'una empresa o si es pot disminuir la seva
freqiiencia per a determinats grups, principalment les pimes.

A aquests efectes, es recomana reduir en especial les obligacions
d’informacié que se solliciten a aquest sector empresarial, mit-
jangant l'establiment de llindars minims per sota dels quals sen

redueix la freqiiéncia de compliment.

Cal tenir en compte que és possible que no es redueixi la carrega
administrativa només mitjangant la reduccié de la freqiiencia de
l'obligacié d'informacié. La substitucié d'un requeriment trimes-
tral per un d’anual pot ser poc efectiva sil'empresa ha d'efectuar la
mateixa quantitat de treball una vegada l'any en lloc d'una quan-
titat menor cada trimestre.

C. Simplificacié documental

S’han de reduir de forma quantitativa perd també qualitativa
els documents que les empreses, les pimes principalment, han de
presentar en un expedient administratiu concret o en les seves

relacions amb l'administracié.

Amb aquest objectiu, la unitat promotora ha d’avaluar, d'una
part, si tots els documents que se solliciten sén transcendents per
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a la resolucié del procediment concret i que no es produeixen rei-

teracions en les peticions del mateix document o en la verificacié

d’un mateix fet o circumstancia en moments diferents.

A aquest efecte, se suggereix examinar la possibilitat d'adoptar

alguna de les mesures segiients:

a)

b)

d)

e

Substitucié de la presentacié de documentacié original per
documents amb una funcié equivalent, com sén les declara-
cions responsables;

Supressié o reduccié de la documentacié requerida mitjan-
cant la seva substitucié per dades, transmissions de dades o
certificacions de qué ja disposa 'administracié, a través dels
serveis d'interoperabilitat;

Facilitacié, també en format electronic, de models normalit-
zats de sol-licituds, comunicacions i declaracions responsables,
sempre com una alternativa i no com un requisit addicional;
Homogeneitzacié de les diferents tipologies de formularis 1
unificacié d’aquells que tenen el mateix objecte;
Simplificacié dels models normalitzats i formularis, per fer
accessibles 1 clares les modalitats de donar compliment a les

obligacions d’informacid.

D'altra banda, s’ha de valorar si totes 1 cadascuna de les dades

que es demanen en la documentacié que se sollicita és raonable

als efectes de complir amb els objectius que persegueix la norma.

Es produeix una reduccié de la carrega administrativa que gene-

ra la presentacié de determinada documentacié quan aquesta se

simplifica, en el sentit de:

a)
b)

©

Menys requeriments de dades;

Menys complexitat de les dades;

Menys complexitat de la redaccié dels documents, ja siguin
projectes técnics o altres tipus de documentacié que habitu-
alment la norma preveu que s’ha d’adjuntar a la sollicitud
corresponent.

Per aixo, la unitat promotora de la norma ha de valorar si la

documentacié, amb els requeriments de dades i la complexitat dels

documents que es demana presentar estan justificats 1 sén també



ponderats o proporcionals a la finalitat inherent a la presentacié
de la documentacié, aixi com a I'ds que la unitat promotora hagi
de fer de la informacié recollida.

Alhora, aquesta simplificacié documental comporta una trami-
tacid interna, o de l'organitzacié administrativa competent, més
lleugera en termes d’inversié de temps i, per tant, aquesta esdevé
menys costosa per a les empreses, ja que a la practica pot com-
portar la no-dilacié en el temps de la resolucié del procediment
administratiu concret.

D. Mecanismes de cooperacié i col-laboracié interadministrativa

L'opcié d’establir mesures de simplificacié de procediments i de
tramits en la regulacié normativa requereix dissenyar 1 articular
mecanismes de cooperacié i col-laboracié entre les diferents unitats
1 organismes de '’Administracié de la Generalitat, i també amb les
altres administracions publiques, que disposin de les dades de les
empreses afectades per aquelles mesures.

L'adopcié de mecanismes de col-laboracié interadministrativa
en alguns casos és un instrument per simplificar procediments 1
tramits administratius; en altres, comporta que la simplificacié no
només aporti beneficis a les empreses siné alhora per a les adminis-
tracions publiques. A I'tltim, en alguns casos, obeeix a la necessitat
de mantenir la coheréncia del conjunt de l'accié administrativa.

A aquests efectes, la unitat promotora d'un projecte normatiu ha
de valorar si s’han previst mecanismes de coordinacié entre els di-
ferents drgans que participen en un procediment per tal d'eliminar
tramits concurrents, aix{ com entre organs diferents d’ administra-
cions diferents en els casos de procediments administratius com-
plexos, en els quals sén diverses les administracions competents
per a les mesures d’intervencié.

2.5.2 Mesures indirectes

A. Us dels mitjans electronics i tramitacié telematica

L'ts de mitjans electronics facilita la tramitacié dels procedi-
ments, el compliment dels tramits 1 de les obligacions d’informacié
concretes que han d’efectuar les empreses.
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Amb aquesta finalitat, la unitat promotora, una vegada finalit-
zat el procés d'analisi interna de tot el procediment als efectes de
valorar la conversié electronica del tramit concret, ha d’avaluar, en
la concrecié del contingut regulatori de la norma, si la naturalesa
del procediment o del tramit permet |'tds dels mitjans electronics
per al seu compliment.

Es recomana valorar si la tramitacié ha de ser tinicament te-
lematica o bé s’han d’establir opcions de tramitacié, per mitjans
electronics o no electronics.

També es recomana preveure els mecanismes adequats per
recollir el consentiment de |'interessat, ja sigui en la sol-licitud
d’inici d’'un procediment, en la comunicacié prévia o declaracié
responsable, segons escaigui, per tal que les seves dades puguin
ser consultades per I’drgan instructor mitjangant els serveis d'in-
teroperabilitat, d’acord amb la legislacié de proteccié de dades de
caracter personal.

B. Millora de l'accés a la informacié per a les pimes

Quan les empreses afectades per una regulacié normativa, prin-
cipalment les pimes, tenen dificultats per accedir a la informacié
sobre la seva aprovacié o entrada en vigor, o sobre les seves mo-
dificacions posteriors, es considera que l'accés a la informacié es-
devé costosa, en el sentit que aquesta dificultat genera costos que
saddicionen a aquells que comporta el compliment de les mesures

que els afecten.

Aquests costos d'informacié també es deriven de les dificultats
que poden tenir les petites empreses i microempreses per conéixer
els procediments i tramits administratius que han de seguir per
desenvolupar llur activitat economica. Impliquen alhora costos
els inconvenients que tenen a vegades en l'obtencié d'informacié
actualitzada sobre subvencions i ajuts en un sector econdomic de-
terminat.

Per aixo, es recomana tenir present aquestes dificultats en la
concrecié del contingut regulatori de la norma i preveure algun

tipus de mecanisme per reduir-les, com ara:



a) Interconnexions de bases de dades entre administracions o
tercers que estalvien la presentacié de dades 1 documents de
que ja disposa l'administracié competent, en especial a través
dels registres publics;

b) Habilitacié de canals alternatius per facilitar les relacions de
les pimes amb les administracions competents;

c) Signatura d’instruments de caracter convencional dirigits a
facilitar informacié a les pimes;

d) Direccionament vers el canal de tramitacié electronica de
I’Oficina Virtual de Tramits per a Empresa (http:/www20.
gencat.cat/portal/site/OVTE).

2.6 Terminis de resolucié i silenci administratiu

La previsié de terminis amplis de resolucié juntament amb el régim
de silenci negatiu comporta costos administratius per a les empre-
ses, 1, en ocaslons, costos financers importants.

Per reduir-los es recomana a la unitat promotora d'un projec-
te normatiu que, en la determinacié de mesures d’intervencié
administrativa, valori la necessitat d’establir terminis amplis de
resolucié del procediment administratiu concret i les raons que
justifiquen el régim de silenci negatiu.

La gradacié en els régims d’intervencié administrativa com-
porta avaluar si la previsié d'un titol habilitant previ per exercir
una activitat econdmica implica, sempre 1 en tot cas, un régim
de silenci negatiu. Una mesura de reduccié indirecta de carre-
gues administratives, en cas d optar pel manteniment de régims
d’intervencié administrativa prévia és establir, en el marc i amb
els limits que estableix l'ordenament juridic vigent, un régim de

silenci positiu.

D’altra banda, la reduccié dels terminis de resolucié, més enlla
de la previsié de terminis concrets, es deu al bon o dolent funcio-
nament de l'organitzacié administrativa, de la racionalitat admi-
nistrativa en la distribucié de tasques de tramitacié i de resolucis,
per la qual cosa els terminis de resolucié han d’estar adequats a la
realitat perd sense donar oportunitats a la dilacié en la resolucié.
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2.7 Afectacié de la competéncia

Aquest criteri respon al compliment dels principis de necessitat i pro-
porcionalitat en la lliure competéncia 1 també segueix el principi de
distorsié minima, conforme al qual, sempre que hi hagi diferents
alternatives possibles per assolir un determinat objectiu, shaura d'es-
collir aquella que suposi la menor afectacié negativa a la competéncia.

La competéncia efectiva entre les empreses és un element fo-
namental de I'economia social de mercat que permet l'assignacié
eficient de recursos, afavoreix la competitivitat de les empreses, in-
centiva la innovacié, promou el creixement econdmic i incrementa
el benestar dels consumidors, ja que aquesta eficiéncia productiva
es trasllada en forma de preus inferiors 1 d'una major varietat i
qualitat dels béns o serveis oferts.

El contingut dela regulacio’ pot obstaculitzar el procés compe-
titiu 1 produir efectes no desitjats que distorsionin o restringeixin
la competéncia efectiva. Per aixo, el disseny de les normes ha de
garantir que l'activitat econdmica es desenvolupi sense restriccions
injustificades a la lliure competéncia en el mercat.

Amb aquesta finalitat, s’ha d’avaluar si les mesures proposades
per un projecte normatiu tenen una incidéncia, ja sigui directa o in-
directa, en les condicions de competéncia en el mercat. En concret,
la unitat promotora ha d’identificar, d’acord amb la metodologia
d’avaluacié de I'impacte competitiu que aplica I’Autoritat Catalana
de la Competencia en els seus informes de regulacié, si s'introdueix
alguna de les restriccions que s'enuncien tot seguit.

a) Restriccions que limiten el nombre o la varietat d'operadors
en el mercat.

Lentrada de nous competidors és una important pressié compe-
titiva per als operadors actuals. Per aixo, les normes que limiten
el nombre d’operadors poden crear poder de mercat, disminuir la
rivalitat competitiva dels operadors ja presents, aix{ com generar
un risc de practiques empresarials contraries a la lliure competén-
cia. Aquests efectes sén més rellevants si el nombre d’operadors
en el mercat és reduit.



Aquestes restriccions poden consistir en 'atorgament de drets
exclusius o preferents a un operador; l'establiment d'un sistema
d’autoritzacions, llicéncies o permisos necessaris per operar; la
limitacié de la capacitat d'alguns operadors per oferir els seus pro-
ductes o serveis; |'increment significatiu dels costos d’entrada o
sortida del mercat; o la creacié de barreres geografiques a la lliure

circulacié de productes o serveis.

b) Restriccions que limiten la capacitat dels operadors per com-
petir.

Per desenvolupar un mercat competitiu no és suficient garantir
que no es limita el nombre d’operadors. S’ha d’evitar, a més, que
la regulacié redueixi la capacitat o les oportunitats dels operadors
per competir. Es a dir, cal que els operadors tinguin capacitat per
actuar lliurement sobre les variables clau de competéncia, com el
preu, la distribucié, la promocié, la innovacié o l'organitzacié del
procés productiu.

Aquest tipus de restriccions poden consistir, entre altres, en 'es-
tabliment de controls dels preus; I'establiment de limitacions en
la llibertat dels operadors per promocionar i/o comercialitzar els
seus productes o serveis; |'establiment de normes técniques o de
qualitat que siguin més avantatjoses per a alguns operadors que
per a altres, o que superen el nivell que escolliria un gran nombre
de consumidors ben informats; l'elevacié de manera significativa
dels costos de produccié d’alguns operadors respecte d’altres, en
especial, quan satorga un tractament diferenciat, més beneficiés,
als operadors actuals en relacié amb els nous operadors.

c) Restriccions que redueixen els incentius dels operadors per
competir.

La regulacié també pot afectar la competéncia quan es desin-
centiva la rivalitat entre els competidors.

Alguns suposits que poden reduir els incentius per a una com-

N . . ’ ) M N M ’ tz
peténcia intensa sén l'establiment de régims d’autoregulacié o
corregulacié; el foment o 'exigéncia de la publicacié d'informacié
sobre produccic’), preus, costos, vendes o resultats dels operadors;
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I'increment dels costos explicits o implicits dels consumidors per
canviar d’'operador que redueixen la seva mobilitat; la generacié
d’incertesa regulatoria als operadors.

En cas que s'identifiqui que alguna de les mesures proposades
pel projecte normatiu és susceptible de limitar o restringir la com-
peténcia, s’ha de valorar si aquesta afectacié és justificada:

a) Si les restriccions a la competéncia identificades estan jus-
tificades per assolir els objectius que persegueix la norma,
segons els principis de necessitat 1 proporcionalitat, 1 la resta
de principis d'una bona regulacié des del punt de vista de la
competéncia; 1,

b) en cas que les restriccions estiguin justificades, si hi ha alter-
natives menys restrictives de la competéncia que permetin
aconseguir els mateixos objectius, d’acord amb el principi de
minima distorsié.

V. Informe d’impacte normatiu:
Tipologia i contingut

1. Informe d’impacte normatiu: tipologia

El resultat del procés d’avaluacié es formalitza en un informe
d’impacte normatiu. Aquest informe s'insereix en l'expedient del
procediment d'elaboracié de la norma, juntament amb la resta de
documents que l'integren.

La finalitat d’aquest informe és aportar informacié sobre les di-
ferents opcions de regulacié considerades durant l'avaluacié, 1 fona-
mentar per qué les mesures proposades per la regulacié constituei-
xen | alternativa millor, en termes d'impacte en l'activitat econdmica,
atenent els principis, els criteris i les recomanacions de la Guia.

Lamplitud i el grau de detall amb queé es concreta l'avaluacié en
aquest informe estan en funcié del moment d’avaluacié i dels efec-

tes probables de la norma sobre l'activitat econdmica. Si s'estima



que l'impacte és baix o que afecta un nombre molt reduit d’em-
preses, l'analisi pot ser menys detallada. Per contra, 'analisi ha de
ser més extensa i aprofundida en els supdsits en queé es prevegi un
impacte significatiu sobre un sector econdmic, perd també quan es
consideri oportt per raé de l'objecte o la complexitat de la norma,
de les seves especificitats sectorials o de la seva rellevancia en un
context econdmic i social determinat.

En funcié del moment en qué sefectua l'avaluacié —ex ante, en
una fase preliminar o en fase d’elaboracié de la norma, o ex post—1
del resultat positiu o negatiu de l'afectacié de l'activitat economica,
el contingut de I'informe d’impacte normatiu presenta algunes
especificitats, la qual cosa permet distingir tres tipus d’informe
d’impacte normatiu:

a) Informe d’impacte normatiu;

b) Informe abreujat d’impacte normatiu;

c) Informe d’'impacte en el procés de revisié normativa.

2. Informe d’impacte normatiu: contingut

En el suposit que de l'avaluacié de les mesures proposades pel pro-
jecte normatiu sen conclogui una afectacié directa o indirecta de
l'activitat econdmica, 'informe d'impacte normatiu ha de plasmar

l'avaluacié efectuada en dues parts:

2.1 La primera, relativa al seguiment dels principis, els criteris
1 les recomanacions de la Guia;

2.2 La segona, relativa a la identificacié, quantificacié 1 justifi-
cacié de les carregues administratives que generi el compli-
ment de les mesures proposades.

En cas que s’hagués efectuat una avaluacié preliminar abans
d’adoptar la decisié d’elaborar la norma, cal referir-se també als
seus resultats, prendre’ls en consideracié i, si escau, desenvolupar-

. . .
los en I'informe d 1mpacte normatiu corresponent.

L'informe ha d’identificar, en primer lloc, l'activitat econdmica
sobre la qual incideixen les mesures, el tipus d’'impacte que es
produeix, és a dir, si es tracta d'una afectacié directa o indirecta
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o s’identifiquen efectes col-laterals, i quin és el sector o sectors

econdmics que es poden veure afectats.

La identificacié de possibles efectes col-laterals no desitjats és
una tasca dificil perd s’ha de valorar 1 reflectir en I'informe si de
la norma se’n poden derivar efectes sobre els preus, la inversié o la
creacié de noves empreses, sobre la competéncia, sobre l'ocupacié
o altres efectes eventuals, que hagin de ser tinguts en compte.

Tot seguit, cal delimitar la poblacié d’'empreses afectades per les
mesures, diferenciada segons la seva dimensié, o sigui, el nombre
aproximat de microempreses, petites, mitjanes 1 grans empreses.
Aix{ mateix, es recomana assenyalar si es produeix alguna con-
centracié geografica, o si es beneficia o perjudica geograficament
una area respecte d'una altra.

2.1 Seguiment dels principis, els criteris i les
recomanacions de la Guia

En relacié amb les opcions de regulacié valorades i adoptades, i
les mesures d’intervencié administrativa proposades, I'informe
ha d’expressar:

A. Laplicacié que s’ha efectuat dels principis i dels criteris de la
Guia, aix{ com de les recomanacions que s’hi preveuen, amb
una valoracié de les alternatives de naturalesa no normativa
considerades.

B. La valoracié global de la coheréncia de les opcions de regu-
lacié i de les mesures d’intervencié administrativa previstes,
amb els objectius que persegueix la norma, i la justificacié
de l'adequacié al principi de proporcionalitat.

C. L'impacte que tenen les mesures proposades pel projecte
normatiu sobre les pimes, des del punt de vista de la simpli-
ficacié de procediments i tramits, amb una valoracié de les
alternatives considerades.

2.2 Identificacié, quantificacié 1 justificacié de les
carregues administratives

En relacié amb les mesures d'intervencié administrativa proposa-
des, I'informe ha d’expressar:



. Les obligacions d’informacié que s’han identificat, el compli-
ment de les quals genera carregues administratives a les em-
preses, d’acord amb el cataleg de l'annex 1. Cal enumerar les
obligacions d'informacié detectades en relacié amb la poblacié
afectada, les dades que se solliciten 1, si és possible, la freqiien-
cia de la sol licitud, aix{ com les activitats de gestié administra-
tiva que cal dur a terme per facilitar la informacié requerida.

. L'acarament de les obligacions d'informacié identificades
amb aquelles que preveu la normativa vigent en "ambit cor-
responent, tot indicant-ne l'origen normatiu als efectes de
valorar-ne la possible justificacié.

Les obligacions d'informacié que tenen origen en una norma
de dret europeu, en una norma estatal basica, o en una llei
autonodmica que és objecte de desplegament, estan justifi-
cades. L'acarament permet avaluar si el projecte normatiu
incorpora requisits addicionals que generin noves carregues
administratives desproporcionades o innecessaries per asso-
lir els objectius perseguits per la normativa que es transposa
o es desplega.

. La quantificacié de les obligacions d’informacié identifica-
des, de conformitat amb la metodologia del Model de Costos
Estandard i les directrius en matéria d avaluacié de I'impacte
normatiu, per a la reduccié de les carregues administratives,
seguint les pautes recomanades a l'annex 2.

S’han de remarcar quines de les obligacions d'informacié
identificades generen carregues administratives significati-
ves, des del punt de vista del nombre d’empreses afectades,
o de la intensitat de la seva freqiiéncia o de la complexitat de
les dades que es requereixen.

. La valoracié de I'impacte que tenen les mesures proposades
per la norma sobre les pimes, en termes de carregues admi-
nistratives, en relacié amb les empreses de major dimensié.

. El resultat global del mesurament de les carregues admi-
nistratives, que ha d’indicar les carregues que introdueix la
norma i/o aquelles que s’han suprimit o reduit respecte de la

normativa vigent en |’ambit corresponent, aix{ com la justifi-
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caci6 d'aquelles carregues que es consideren proporcionades
1 necessaries.

3. Informe abreujat d’impacte normatiu

S’elabora un informe abreujat d'impacte normatiu en dos suposits

diferenciats:

A.

Per tal de documentar el resultat d'una avaluacié preliminar
no preceptiva, en els casos de projectes de disposicions re-
glamentaries;

Quan en l'avaluacié en fase d’elaboracié o de revisié d'una
norma es conclou que les mesures proposades no tenen cap
impacte econdmic en les empreses.

En ambdés suposits el contingut de I'informe d'impacte té caracter

abreujat.

A.

b)

©

d)

En el suposit que s'efectui una avaluacié preliminar abans
p q p

d’adoptar la decisié d’elaborar un projecte de disposicié re-
P proj P

glamentaria, I'informe ha de recollir si la proposta pot incidir

en |'activitat econdmica, ja sigui de forma directa o indirecta.

Aquest informe ha de referir-se de forma aproximada i pros-

pectiva a:

Els objectius que es volen assolir 1 les opcions de regulacié

normatives i no normatives per aconseguir-los;

Lafectacié de l'activitat econdomica, amb indicacié dels sec-

tors afectats, 1 dels possib]es efectes col-]aterals;

a valoracié de 'impacte de les opcions de regulacié norma-

L | de I'imp p g

tives 1 no normatives considerades en termes de simplificacié

i reduccié de carregues administratives;

La justificacié i l'oportunitat de 'opcié elegida i la seva ade-

quacié al principi de proporcionalitat.

. Enel supésit que, una vegada avaluada la regulacic’) proposa-

da en fase d’elaboracié o de revisié de la norma, es conclogui
que no té incidéncia de forma directa ni indirecta sobre l'ac-
tivitat econdmica, 1 que no es produeixen efectes collaterals,
la unitat promotora de la norma ha d’elaborar un informe
abreujat d'impacte en aquest sentit.

L'informe ha de justificar de forma motivada per queé no hi



ha impacte. En cap cas es pot limitar a afirmar que no es
produeix una afectacié econdmica, siné que cal fonamentar
la manca d’incidéncia en un ambit o sector concret.

En alguns suposits d’especial complexitat, només a partir
d’un procés d'avaluacié es pot arribar a concloure la manca
d’incidéncia sobre l'activitat econdmica. D'aquf la importan-
cia de recollir documentalment les conclusions de l'avaluacié.

4. Informe d’impacte en el procés de revisié
normativa

En el suposit que de l'avaluacié en la fase de revisié de la norma
se’n conclogui una afectacié directa o indirecta de l'activitat eco-
nomica, I'informe d'impacte ha de plasmar 'avaluacié efectuada
en dues parts: la primera, relativa al compliment dels principis,
els criteris 1 les recomanacions de la Guia; 1, la segona, relativa a
la identificacié, quantificacié 1 justificacié de les carregues admi-
nistratives que genera el compliment de les mesures que conté la

norma, per tal d’avaluar-ne l'impacte en termes economics.

L'informe d’impacte en el procés de revisié normativa ha de
tenir la mateixa estructura i continguts assenyalats en relacié
amb 'informe d’impacte normatiu, amb les adaptacions corres-
ponents.

En tot cas ha de valorar la necessitat de dur a terme una eventual
modificacié normativa, en termes de simplificacié de procediments
1 tramits i reduccié de carregues administratives, 1 fins i tot sobre
la necessitat de derogar la norma.

En el cas que s’hagi emes informe d'impacte normatiu en fase
d’elaboracié de la norma que es revisa, I'informe ha d’incloure, a
més dels continguts assenyalats, una valoracié sobre els efectes de
l'aplicacié de la norma i si aquests concorden amb els que s’havien
previst en |'informe d’impacte normatiu elaborat. En concret, ha
de pronunciar-se sobre la incidéncia, en termes de simplificacié
administrativa i de reduccié de les carregues que imposa a les
empreses.

57



58

VI. Recomanacions generals

A més de les recomanacions especifiques que conté l'apartat rela-
tiu als criteris per a l'elaboracié, la modificacié i la revisié de les
normes, tot seguit es fan una série de recomanacions generals als
efectes d’'ampliar l'abast de l'avaluacié de I'impacte normatiu, per
part d’aquelles unitats departamentals que vulguin aprofundir

en l'objecte d’avaluacié, atenint-se a les experiéncies comparades.

1. Recomanacions per a l'elaboracié de normes

la. Les obligacions materials i els costos financers que preveu
una norma formen part del cost de la regulacié normativa que, si
bé no han de ser valorats 1 quantificats en l'avaluacié que es docu-
menta en |'informe d'impacte normatiu corresponent, en alguns
supdsits impliquen importants despeses per a les empreses que no
poden deixar-se al marge de la tasca d’avaluacié.

Per aixo, es recomana considerar la valoracié i quantificacié de les
obligacions materials 1, si escau dels costos financers, quan el projecte
normatiu tingui com a poblacié afectada un alt nombre de pimes. La
conjuntura econdmica actual crida a no fer normes que tinguin un
elevat impacte econdomic en sentit general, és a dir, en termes de cos-

tos administratius, financers 1, fins i tot, estructurals a llarg termini.

2a. La regulacié normativa que no té incidéncia directa en l'ac-
tivitat econodmica 1 té per destinataris els ciutadans no ha de ser
objecte d’avaluacié segons els principis i els criteris de la Guia. Ara
bé, les opcions de regulacié en termes de reduccié de carregues
administratives per als titulars d’activitat econdmica no pot gene-

rar un desequilibri entre empreses i ciutadans.

Per aixd, es recomana la valoracié i quantificacié de les car-
regues administratives que un projecte normatiu comporti per
als ciutadans, principalment en aquells suposits en els quals les
mesures establertes suposin un elevat cost econdomic per a algun

segment de la poblacié.

3a. En alguns suposits les mesures de simplificacié 1 de reduccié
de carregues administratives poden tenir una incidéncia, en termes



financers, per a les administracions pibliques afectades per un

projecte normatiu.

Per aixd, es recomana la valoracié de la incidéncia de les opcions

de regulacié normatives en les administracions locals de Catalunya.

4a. Finalment, es recomana valorar |'oportunitat d’establir en
la norma una clausula de revisié als efectes de 'avaluacié dels
resultats de la seva aplicacié.

2. Recomanacions per a la revisié de normes

la. Es recomana revisar de forma sistematica la normativa sec-
torial en vigor amb major incidéncia en l'activitat econdmica, per
tal de detectar 'adequacié del seu contingut als principis, els cri-

teris 1 les recomanacions de la Guia.

2a. Es recomana revisar la normativa sectorial en vigor, per
verificar que aquesta s’ajusta a les caracteristiques de les pimes,
identificant si és possible introduir mesures de simplificacié o de
reduccié de carregues administratives, i si es pot flexibilitzar o
adaptar el marc normatiu per a aquest sector, amb la finalitat de
garantir que les carregues administratives establertes sén propor-
cionades als diferents tipus d'empresa.

3a. Es recomana que cada departament, amb |’assessorament
de les unitats directives corresponents, revisi la normativa secto-
rial vigent amb la finalitat de mesurar i quantificar les carregues
administratives que s'imposen a les empreses, per tal de complir
amb els objectius de la Unié Europea de reduccié del 25% de les
carregues per al 2012.

4a. Es recomana efectuar el seguiment de la nova regulacié ela-
borada d’acord amb els principis, els criteris 1 les recomanacions
de la Guia, per tal de verificar els resultats de I'adopcié de les
mesures de simplificacié 1 reduccié de carregues administratives,
1 assegurar l'eficiéncia en l'aplicacié de la norma.

59



60

Annex 1

Identificacié de carregues administratives:
cataleg

1. Cataleg d’obligacions d’informacié

Als efectes de la identificacié, quantificacid i reduccié posterior de
carregues administratives, es recull a continuacié el cataleg de les
obligacions d’informacié més freqiients, que es poden referir tant
a tramits de caracter obligatori com voluntari:

Sollicitar titols administratius habilitants

Consisteix en la sol-licitud de titols juridics de caracter administra-
tiu que permeten accedir a una activitat econdmica o que habiliten
per al seu exercici. Inclou la sollicitud de modificacié i renovacié
del titol habilitant.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de
les dades que han de constar en la sol-licitud, el fet d’emplenar-la
1 presentar-la davant del registre public corresponent sigui o no
per mitjans electronics.

En sén exemples les sollicituds d ‘autoritzacié per iniciar una ac-
tivitat economica, de llicéncia per obrir un establiment, de permis
per instal-lar una activitat en un determinat espai, l'obtencié d'un
carnet professional, o la sollicitud d’habilitacié per actuar com a
entitat col-laboradora.

Efectuar comunicacions prévies

Consisteix en la posada en coneixement de I'administracié publica
competent de fets o elements relatius a l'exercici d'un dret o I'inici
d’una activitat, tot indicant els aspectes que puguin condicionar-lo.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de les
dades que han de constar en la comunicacié, el fet d’elaborar-la 1



presentar-la davant del registre public corresponent sigui o no per
mitjans electronics.

En sén exemples la comunicacié amb caracter previ a I'inici
d’una activitat, la comunicacié d’haver transferit un titol admi-
nistratiu habilitant o la comunicacié que es fara una modificacié

substancial en una installacié o activitat.

Presentar declaracions responsables

Consisteix en la presentacié d'un document en el qual la persona
interessada declara, sota la seva responsabilitat, que compleix amb
els requisits establerts en la normativa vigent per accedir al reco-
neixement d'un dret o facultat o per al seu exercici, i/o que disposa
de la documentacié acreditativa corresponent 1 que es compromet
a mantenir-ne el compliment durant la vigéncia d’aquest reconei-
xement o exercicl.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de
les dades que han de constar en la declaracis, el fet d’elaborar-la
i presentar-la davant del registre public corresponent sigui o no
per mitjans electronics.

En els suposits en els quals la declaracié responsable s'insereixi
en una sol-licitud (o comunicacié prévia), el cost associat a la seva
formalitzacié saddiciona al cost de la presentacié de la sol-licitud
(o comunicacié prévia) corresponent.

En sén exemples la declaracié responsable d’haver subscrit una
asseguranga obligatoria o estar al corrent de les obligacions tribu-
taries; la declaracié responsable que es posseeix la documentacié
1 es reuneixen els requisits establerts per iniciar una activitat, per
obtenir un carnet d’installador o per ser incorporat a una deter-
minada classificacié econdomica.

Aportar documentacié adjunta a les sol-licituds de titols
administratius habilitants o a comunicacions prévies

Consisteix en l'obligacié d’adjuntar algun tipus de documentacié
relacionada amb el compliment de requisits relatius al titular de

l'activitat economica o de l'establiment o activitat concreta.
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La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d’'informacié inclou el cost associat a l'obtencié 1/o ela-
boracié de la documentacié que s’ha d’adjuntar.

En el supdsit en queé calgui formalitzar alguns dels documents
adjunts, el cost associat a la seva formalitzacié saddiciona al cost
de l'elaboracié de la documentacié.

En sén exemples obtenir i aportar un projecte técnic, o un pro-
jecte basic, elaborar i aportar una memoria descriptiva, disposar
del consentiment d'una administracié o tercera persona 1 acredi-
tar-lo, obtenir 1 aportar l'acreditacié de la subscripcié d'una asse-
guranca, adjuntar una declaracié responsable, o aportar la copia
d’'una acta de control.

Sol-licitar inscripcions en registres

Consisteix en la sol-licitud d’inscripcié en un registre public com
a requisit per a l'accés o l'exercici d'una activitat econdmica. La
inscripcié pot tenir per objecte els titulars, les empreses, les activi-
tats o els productes. L'obligacié d'informacié es pot referir també
a variacions de dades, renovacions o baixes del registre.

Es consideren com a carrega administrativa tant els suposits
d’inscripcié obligatoria, com aquells en qué la inscripcié és volun-
taria pero que és efectuada generalment com a conseqﬁéncia dels

avantatges competitius o econdmics que se'n deriven.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de les
dades que han de constar en la sollicitud, emplenar-la i presentar-
la davant del registre public corresponent, sigui o no per mitjans

electronics.

En sén exemples l'obligacié de sollicitar inscripcions en regis-
tres industrials o professionals per exercir una activitat, obtenir
inscripcions relatives a productes com a requisit per poder produir-
los o comercialitzar-los, o la inscripcié d’escriptures publiques de
constitucié o dels estatuts d'una persona juridica.



Sol-licitar certificacions o reconeixements

Consisteix en |'obligacié d'obtenir 1 aportar davant de l'adminis-
tracié competent un document que acredita que una empresa, un
producte, un procés o una activitat s'adequa als requisits establerts
en una norma o en especificacions técniques. El seu objecte con-
sisteix normalment en l'acreditacié de la qualitat, la seguretat, la
higiene o la proteccié del medi ambient.

També s’ha de considerar com a carrega administrativa la sol-
licitud de certificacions o de reconeixements que, tot i tenir carac-
ter voluntari d’acord amb la normativa aplicable, les exigéncies
del mercat les converteixen, de facto, en imprescindibles perque

disposar-ne constitueix un avantatge competitiu.

S’hi inclouen tant els suposits en qué la certificacié o el reconei-
xement sén emesos per |'administracié o per un tercer habilitat a
'efecte, com els suposits d’autocertificacié, en els quals les decla-
racions les efectua el mateix fabricant, distribuidor o importador,
de forma unilateral i responsable, respecte del compliment de de-
terminades condicions de referéncia.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de
les dades sobre ]'empresa, el producte, el procés o l'activitat, a
l'obtencié i I'elaboracié de procediments o manuals de qualitat o
seguretat ia llur aplicacié, a la formacié del personal, i a la tasca de
presentacié de la certificacié o reconeixement davant del registre
public corresponent, sigui o no per mitjans electronics.

En els suposits en els quals la certificacié o reconeixement acom-
panya una sol-licitud (o comunicacié prévia) com a documentacié
adjunta, el cost associat a aquesta carrega administrativa sad-
diciona al cost de la presentacié de la sollicitud (o comunicacié
prévia) corresponent.

En sén exemples 'obligacié d'obtenir una certificacié d 'una enti-
tat de certificacié o d'un altre organisme ptiblic o privat, disposar
d’una certificacié de producte, de serveis o de processos, obtenir
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el reconeixement de denominacions o indicacions, o obtenir |’ho-

mologacié per a la fabricacié o comercialitzacié d'un producte.

Sol.licitar exempcions a 'administracié ptblica

Consisteix en la sollicitud a l'administracié competent de quedar
exempt de la realitzacié de tramits, la presentacié de documents
o el compliment de requisits normatius que sén aplicables amb
caracter general sobre les empreses d’un sector.

Les obligacions d’informacié que se'n deriven sén considerades
carregues administratives tot 1 ser obligacions de compliment vo-
luntari perque les empreses, les pimes principalment, poden voler
gaudir d’aquestes exempcions per raons de millora de la seva pro-
duccié o competitivitat.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de
les dades que han de constar en la sol-licitud, el fet d'emplenar-la
1 presentar-la davant del registre public corresponent, sigui o no
per mitjans electronics.

En sén exemples la sol-licitud d’exempcié del pagament d'una
taxa, de 'autoritzacié per iniciar una activitat, de la presentacié
trimestral d'informes financers o de l'obligacié de crear un comite

al si de 'empresa.

Lliurar o conservar disponible informacié per a
I'administracié publica
P
Consisteix en l'obligacié d’obtenir o elaborar informacié que es
g q
genera amb lactivitat de 'empresa o que l'afecta, per tal de pre-
sentar-la o conservar-la disponible, 1 si escau, posar-la a disposicié
de 'administracié competent. L'obligacié pot ser bé de compliment
p g p P

continuat o periddic, bé esgotar-se en un tdnic acte.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de les
dades que pot implicar el disseny 1 la implantacié de sistemes per

emmagatzemar dades1iel seu registre, el processament de la infor-



macié, l'actualitzacié periddica, l'elaboracié de la documentacié i el

fet de lliurar-la a l'administracié publica o conservar-la disponible.

En sén exemples presentar informes periodics, trametre a l'ad-
ministracié competent els comptes anuals o altres dades estadfsti-
ques o lliurar els resultats de controls de qualitat; mantenir llibres
d’actes, registres de socis, o llibres de comptabilitat; conservar
documentacié relativa a l'acreditacié de la constitucié d’avals o
assegurances; o elaborar i actualitzar plans o manuals de prevencié
de riscos laborals, d’'emergéncia, o d’autoproteccié.

Formalitzar documents

Consisteix en |'obligacié de revestir un document dels requisits
legals corresponents o disposar d'informacié en un suport deter-
minat sobre l'activitat economica o l'empresa. El suport pot ser
de qualsevol tipus i, per tant, pot referir-se a un llibre, un registre
o qualsevol altre que sigui apte per servir a la funcié de contenir
informacié en les condicions requerides per la normativa aplicable.
S’hi inclou també l'obligacié d'aportar copies compulsades.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat de recopilar la do-

cumentacié 1 presentar-la davant de l'administracié corresponent.

En sén exemples diligenciar els llibres d’actes o els llibres de
comptabilitat, legalitzar llibres, obtenir el visat d'un col-legi pro-

fessional, 1 compulsar copies.

Lliurar o conservar disponible informacié per a tercers,
o donar-ne publicitat.

Consisteix en l'obligacié d'obtenir o elaborar informacié que es
genera amb l'activitat de 'empresa o que l'afecta, per tal de lliurar-
la o conservar-la disponible 1, si escau, posar-la a disposicié de ter-
cers. També pot consistir en |'obligacié de transmetre informacié
a una persona concreta o a una pluralitat de destinataris alhora,
determinada o indeterminada. La transmissié pot comportar que
la informacié s’hagi de facilitar en un suport determinat o revestir

determinats requisits formals.
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La carrega administrativa que genera el compliment d’aques-
ta obligacié d’informacié pot incloure, segons els casos, el cost
associat a la recopilacié de les dades que pot implicar el disseny
i la implantacié de sistemes per emmagatzemar dades i el seu re-
gistre, el processament de la informacié, l'actualitzacié periodica,
I'elaboracié de la documentacié i el fet de lliurar-la a tercers o
conservar-la disponible.

En el suposit de la publicitat, la carrega administrativa inclou el
cost associat a la recopilacié de les dades que han de constar en la
documentacid, el fet d’elaborar-la 1, si escau, incorporar-la en un
producte, o posar-la a disposicié de tercers.

En sén exemples donar publicitat en butlletins oficials o en diaris
de gran difusié d'informacié societaria, l'etiquetatge de productes,
envasos o embalatges, exhibir el preu de les mercaderies exposades
al public, lliurar factures als clients o exhibir un rétol o un cartell
amb determinada informacié.

Sol-licitar subvencions, ajuts o prestacions a I'administracié

Consisteix en la sollicitud de subvencions, ajuts o prestacions que
recauen directament sobre l’activitat econdmica, i que han de ser
reconeguts o concedits per l'administracié competent.

Tot 1 el caracter voluntari d’'aquest tramit, han de ser considera-
des carregues administratives, atés que els possibles beneficiaris
han de complir amb el procediment corresponent per tal de poder
obtenir els ajuts o les prestacions.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de
les dades que han de constar en la sollicitud, el fet d’emplenar-la
1 presentar-la davant del registre public corresponent, sigui o no
per mitjans electronics.

En sén exemples la sol-licitud d’ajuts per a I'inici d'una nova
activitat, la subvencié de credits per finangar l'adaptacié d'un
procés productiu a millores técniques o les subvencions a la pro-
duccié.



Col-laborar en les tasques de control i inspeccié

Consisteix en |'obligacié de facilitar informacié relacionada amb
l'activitat econodmica o l'empresa com a conseqiiéncia del deure de
col-laboracié amb les actuacions publiques de control i inspeccid.
Sén obligacions que neixen en les actuacions concretes d’inspeccié
o control, en qualsevol de les seves modalitats, en el desenvolupa-
ment de les quals es demana informacié.

La carrega administrativa que genera el compliment d’aquesta
obligacié d'informacié inclou el cost associat a la recopilacié de
les dades 1 documents que han d’estar disponibles per al control
o la inspeccié, l'assisténcia durant la visita al personal inspector 1
proporcionar la informacié addicional que pugui requerir, el fet
de desplagar-se fins al lloc de la inspeccig, si és el cas 1, finalment,
el fet d'avaluar els resultats del control o la inspeccié.

En sén exemples facilitar al personal inspector l'accés a la infor-
macié que sollicitin o posar a disposicié del personal inspector un
registre d activitats; col-laborar en la inspeccié de les instal-lacions
relacionada amb la prevencié de riscos laborals, o en un procedi-
ment de mesurament i control de les matéries primeres emprades

en el procés productiu durant una inspeccié de qualitat.

2. Requisits normatius que no generen carregues
administratives

La identificacié de les obligacions d’informacié el compliment de
les quals genera carregues administratives és una operacid relati-
vament senzilla. No obstant aixo, existeixen suposits en qué poden
sorgir dificultats a I'hora de distingir-les d’altres obligacions o

requisits previstos a la normativa.

Obligacions materials o de caracter substantiu

Cal distingir les obligacions d'informacié de les obligacions ma-
terials, que sén els deures que la norma imposa a les empreses
de complir una determinada accié o d’adoptar un comportament
concret, els quals contribueixen a assolir els objectius que perse-
gueix la norma.
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El compliment d’aquestes obligacions materials genera costos
financers, ja sigui directes o indirectes, perd en cap cas carregues
administratives.

En sén exemples els pagaments de tributs, de tarifes o de pri-
mes dassegurances, l'adequacié de les instal-lacions de I'empresa
als requeriments en matéria de prevencié de riscos laborals o de
proteccié del medi ambient, o el diposit de fons per a la constitucié

d’avals, fiances o garanties.

Arabé, l'obligacié d'acreditar el compliment de les referides obli-
gacions sf que constitueix una obligacié d'informacié, aix{ com
disposar de la documentacié acreditativa.

Aix{, per exemple, no es considera carrega administrativa la ne-
cessitat d haver de contractar una asseguranga de responsabilitat
civil, perod ho és l'obligacié d’estar en disposicié d'acreditar-ne la
contractacio.

Tramits que efectua l'administracié competent

Les obligacions d'informacié que afecten les empreses, perd que
ha de portar a terme d'ofici 'administracié no es consideren car-
regues administratives. Tampoc s’ha de considerar com a carrega
administrativa l'actuacié o el tramit que correspon efectuar a l'ad-
ministracié competent.

En sén exemples les inscripcions en determinats registres que
ha de practicar d ofici 'administracié o l'emissié d'un informe per
part de l'administracié competent en el marc d'un procediment
d’autoritzacié d'una activitat econdmica.

Obligacions vinculades al procediment sancionador

Les obligacions d’informacié que sén conseqiiéncia de |'exercici
per part de l'administracié de potestats pibliques, com poden ser
aquelles que es preveuen en el marc d'un procediment sancionador,
no s'analitzen des del punt de vista de les carregues administrati-
ves. Aquest procediment té caracteristiques propies que diferenci-
en les obligacions que genera d'aquelles relacionades amb l'exercici
d’activitat econdmica en termes de normalitat.



Formalitzacié de queixes o impugnacions

La formalitzacié de queixes o impugnacions davant d'una autoritat
administrativa o dels jutjats i tribunals de justicia no té la conside-
racié de carrega administrativa perque el caracter de garantiaide
voluntarietat que tenen no es correspon amb la seva consideracié
com a carrega administrativa.

Aixf, no s’han de considerar obligacions d'informacié la presen-
tacié d'un recurs d'alcada contra la denegacié d'inscripcié en un
registre public o la interposicié d'un recurs contenciés contra la
resolucié que denega una autoritzacié administrativa.

Annex 2

Quantificacié de carregues administratives:
exemples

A continuacié sexpliquen les pautes que han d‘ajudar les unitats cor-
responents dels diferents departaments a obtenir les dades impres-
cindibles per procedir a la quantificacié més aproximada possible.

Les pautes es marquen a partir d'un exemple de quantificacié
—seguint la metodologia del Model de Costos Estandard 1 les Di-
rectrius en matéria d avaluacié de I'impacte, per a la reduccié de les
carregues administratives— del cost de cadascuna de les carregues
administratives que es deriven del compliment de cadascuna de les
obligacions d’'informacié que imposa una determinada norma en la
regulacié de les mesures d'un régim d’intervencié administrativa
intensiu per exercir una activitat econdmica.

1. Parametres de la quantificacié: preu, temps
1 quantitat

Mesurar 1 quantificar carregues administratives implica deter-
minar el cost estandard de temps i recursos que aquestes poden
comportar per a les empreses, com a poblacié afectada per les
mesures establertes per una norma o projecte normatiu concret.
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Els parametres a seguir per a la quantificacié d'una carrega
administrativa sén els que se sintetitzen a continuacié. Per acon-
seguir els valors de cadascun dels parametres, s’han de recollir
les dades corresponents, les quals varien en cada suposit concret.

Preu (p): preu per hora

El preu es refereix al preu per hora del personal que ha de portar
a terme la tasca de gestié administrativa associada al compliment
d’una obligacié d'informacié. Consta d'una tarifa que es calcula a
partir de la suma dels costos salarials per hora treballada en funcié
del tipus d'ocupacié, més els costos generals i, si escau, una actua-
litzacié amb un index de preus, com ara el relatiu al consum (IPC).

Per determinar el preu (euros/hora) d'un tipus d'ocupacié, per
exemple técnics 1 professionals de suport, el procés d’estimacié
s'inicia amb la recerca d’'una font fiable en la qual constin o de
la qual es puguin obtenir aquestes dades o les més aproximades.

Aixfi, segons les dades que ofereix 'Enquesta d’estructura sa-
larial per a Catalunya (Idescat), el guany per hora de treball dels
técnics 1 professionals de suport és de 16,35 euros. Aquestes dades
sactualitzen per a l'any 2009, incrementades amb I'IPC acumulat
dels darrers dos anys (3,4%). Finalment, s’hi afegeixen els costos
generals de l'empresa, és a dir, aquells que cobreixen els costos fi-

xos d’administracid, els quals s'estimen en un 25% del preu (guany/

hora).

Del procés anterior resulta que el preu dels técnics 1 professio-
nals de suport és de 16,35 + (16,35x0,034) + (16,35x0,25x1,034)
= 21,13 euros.

Aplicant aquests criteris, es considera que els preus per a cadas-
cun dels tipus d’ocupacié sén els segiients:

Tipus d’ocupacié Preu (p)
Empleats administratius 15,23
Teécnics i professionals de suport 21,13
Teécnics i professionals cientifics 25,85

Directius administracié i empreses 43,83




Temps (t)

El temps es refereix a la quantitat de temps requerida pel personal
que ha d’executar les tasques de gestié administrativa associades

al compliment d'una obligacié d’informacié.

En la valoracié d’aquest parametre s'inclou el nombre d’hores
que cal destinar al conjunt de tasques administratives necessaries
—inclosos els desplacaments i/o el temps per ts dels mitjans electro-
nics, si és el cas— per obtenir cadascun dels diferents requeriments
de dades que componen una obligacié d’informacié.

Cal tenir en compte, en tot cas, que les dades sobre el temps re-
querit s’han de basar en una empresa d’eficiéncia normal. Aquesta
informacié es pot obtenir a partir d’entrevistes amb un mostreig

d'ernpreses afectades per 1a norma.

Quantitat (q)

La quantitat comprén el volum de la poblacié afectada (n), que
és el nombre d’empreses afectades per una determinada norma, 1
la freqiiencia (f) amb que la tasca de gestié administrativa ha de
realitzar-se al llarg d’1 any, per tant q = nxf.

Cal tenir en compte que una pob]acio’ afectada també pot ser un
esdeveniment, com ara el nombre de sollicituds presentades en 1
any. En aquest cas, la freqiiéncia coincideix amb la poblacié i, per
tant, poblacié (n) = quantitat (q).

Es recomana utilitzar el parametre esdeveniment quan sigui
molt dificil aconseguir la dada relativa al nombre d’empreses afec-
tades per les mesures d'intervencié. D’altra banda, aquest parame-
tre permet conéixer millor la dimensié de les empreses afectades
(microempreses, petites o mitjanes empreses) a partir de les dades
que consten a cada sollicitud, per exemple, 1 del nombre de sol-
licituds que ha presentat cadascuna. Aquestes dades sén rellevants
als efectes de contrastar el cost de la carrega administrativa per a
cada tipus d'empresa, en termes de proporcionalitat.

Les dades es poden obtenir de fonts estadistiques, com ara
I'Idescat o altres fonts fiables de caracter sectorial, o dels matei-
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xos registres publics de l'administracié implicada en l'aplicacié 1
execucid de la norma.
La combinacié d’aquests parametres amb els valors correspo-

nents permet obtenir el cost total de la carrega administrativa
mitjangant la férmula:

Cost de la carrega administrativa (CA) = temps (t) xpreu (p) x quantitat (q)

2. Suposit de fet: la hipotesi normativa i les
mesures proposades

2.1 Hipotesi normativa

El régim d’intervencié administrativa intensiu que es construeix
com una hipdtesi normativa preveu el compliment d'un conjunt im-
portant de mesures, entre aquestes, la necessitat d’'obtenir un titol
habilitant previ —llicéncia o autoritzacié administrativa— per ac-
cedir a l'activitat econdmica, 1, una vegada aquest ha estat atorgat,
un seguit de controls, inicial i periddics, 1 altres mesures que ha de
complir una empresa al llarg de la seva vida, estimada en 10 anys.

Una vegada feta la quantificacié de les carregues administra-
tives que implica el compliment de les obligacions d’'informacié
que comporten aquestes mesures, 1 per tal d’estimar els costos
econdmics d’estalvi que pot suposar per a les empreses que en
l'elaboracié o revisié de la norma se segueixi la Guia de Bones
Practiques, es fa una comparativa entre aquest régim d’intervencié
administrativa i un altre de menys intensiu que, també com a hipo-
tesl, regula una norma que s’ha elaborat aplicant els principis, els
criteris 1 les recomanacions de la Guia, 1, en concret, les mesures de
simplificacié de procediments i tramits i de reduccié de carregues
administratives.

La variacié en el cost total de les carregues administratives per-
met constatar la reduccié dels costos de la regulacié normativa si
saplica de manera adequada la Guia, a partir de l'avaluacié de
I'impacte de les mesures proposades.
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El régim d’'intervencié administrativa intensiu compreén l'accés a

2.2 Mesures proposades

l'activitat mitjangant un titol habilitant, l'establiment de mesures
de control, les eventuals modificacions del titol habilitant 1 les re-

novacions.

En concret, les mesures d’intervencid, el compliment de les quals
genera obligacions d'informacié a quantificar, sén les segiients:

e Presentacié de la sollicitud de titol administratiu habilitant
amb documentacié adjunta;

* Presentaci6 de la sollicitud d’informes preceptius sectorials

que han de ser aportats al procediment administratiu;
* Presentacié de la sollicitud d'inscripcié en un registre public;
e Control inicial;

* Presentacié d'una certificacié d emissions de substancies peri-

lloses;
* Controls periddics;
* Renovacié periodica;
* Modificacions no substancials 1 substancials;

e Transmissié del titol habilitant.

3. Quantificacié de les carregues administratives
N

que imposa un régim d’intervencié

administrativa intensiu

3.1 Presentacié de la sollicitud de titol administratiu
habilitant amb documentacié adjunta que inicia el
procediment administratiu corresponent

Per tal de fer palesa la diferéncia entre les possibles poblacions
afectades, és a dir, entre empreses i un esdeveniment concret, la
determinacié de la poblacié afectada (n) es fa en aquest suposit
de forma doble, en funcié del nombre d’empreses afectades (500)
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1 d'un esdeveniment, com és el nombre de sol-licituds presentades

(550).

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:

Quantitat (q = nxf): per empreses q = 500; per sol-licituds q = 550.

* Poblacié afectada (n): en funcié de la poblacié d’empreses n =

500. Pel que fa a l'esdeveniment “sol-licituds presentades” n = 550.

* Freqiiéncia (f): la dada és anual (1) i, per tant, q = n.

Preu (p) x temps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Presentacié de la sol-licitud amb documentacié adjunta
1 Presentar la sol-licitud adregada a l'administracié competent

temps (t) 5 1 - 1

pxt 76,16 21,13 — 43,83 141,11
2 Aportar un projecte técnic

temps (t) 30 40 50 10

pxt 456,9 845,2 1.292,50 438,3 3.032,90
3 Aportar una descripcié general del projecte técnic

temps (t) 20 10 - -

pxt 304,60 211,30 - - 515,90
4 Aportar una certificacié municipal sectorial

temps (t) 4 1 - -

pxt 60,92 21,13 - - 82,06
5 Aportar certificacions técniques preceptives

temps (t) 2 10 - 1

pxt 30,46 211,30 — 43,83 285,69
6 Aportar documentacié sectorial preceptiva

temps (t) 5 10 5 1

pxt 76,16 211,30 129,25 43,83 460,63
7 Aportar una declaracié de dades de confidencialitat

temps (t) 3 2 - 1

pxt 45,69 42,26 - 43,83 131,78
8 Acreditar la subscripcié d'una asseguranga obligatoria

temps (t) 2 _ _ _

pxt 30,46 - - - 30,46
9 Acreditar haver efectuat el diposit d'una fianca

temps (t) 2 - - -

pxt 30,46 - - - 30,46
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El cost del compliment de les obligacions d’informacié, atenent
les dades 1 parametres anteriors, és el segiient:

* Poblacié afectada: 500 empreses:

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié

Presentacié de la sol-licitud amb documentacié adjunta

Presentar la sol-licitud 500 141,11 70.555,00
Aportar un projecte técnic 500 3.032,90 1.516.450,00
Aportar una descripcié general del projecte 500 515,90 257.950,00
Aportar una certificacié municipal sectorial 500 82,05 41.025,00
Aportar certificacions técniques preceptives 500 285,59 142.795,00
Aportar documentacié sectorial preceptiva 500 460,63  230.265,00
Aportar una declaracié de dades de confidencialitat 500 131,78 65.890,00
Acreditar la subscripcié d'una asseguranca obligatoria 500 30,46 15.230,00
Acreditar haver efectuat el diposit d'una fianga 500 30,46 15.230,00

Cost total: 2.355.390,00

 Poblacié afectada: 550 sollicituds:

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA
Presentacié de la sol-licitud amb documentacié adjunta

Presentar la sol-licitud 550 141,11 77.610,50
Aportar un projecte técnic 550 3.032,90 1.668.095,00
Aportar una descripcié general del projecte 550 51590  283.745,00
Aportar una certificacié municipal sectorial 550 82,05 45.127,50
Aportar certificacions técniques preceptives 550 285,569  157.074,50
Aportar documentacié sectorial preceptiva 550 460,63  253.291,50
Aportar una declaracié de dades de confidencialitat 550 131,78 72.479,00
Acreditar la subscripcié d'una asseguranca obligatoria 550 30,46 16.753,00
Acreditar haver efectuat el diposit d'una fianga 550 30,46 16.753,00

Cost total:  2.590.929,00
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3.2 Sollicitud d’informes preceptius sectorials que
han de ser aportats al procediment administratiu per a
l'obtencié del titol habilitant

Els parametres de la quantificacié sén els segilients:

Quantitat (q = nxf): per empreses q= 500; per sol-licituds q = 550.

* Poblacié afectada (n): en funcié de la poblacié d’empreses n =
500. Pel que fa a l'esdeveniment “sol licituds presentades” n = 550.

* Freqiiéncia (f): 1
Preu (p) xtemps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Presentacié de la sol-licitud del primer informe preceptiu sectorial

temps (t) 2 1 - -

pxt 30,46 21,13 — - 51,59
Presentacié de la sollicitud del segon informe preceptiu sectorial

temps (t) 2 2 - -

pxt 30,46 42,26 - - 72,72
Presentacié de la sol-licitud del tercer informe preceptiu sectorial

temps (t) 2 2 1 -

pxt 30,46 42,26 25,85 - 98,57

De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-
pliment d’aquesta obligacié d’'informacié:
* Poblacié afectada: 500 empreses:
CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q pxt CA
Presentacié de la sollicitud del primer informe preceptiu ectorial 500 51,69 25.795,00

Presentacié de la sol licitud del segon informe preceptiu sectorial 500 72,72 36.360,00

Presentacié de la sol licitud del tercer informe preceptiu sectorial 500 98,57 49.285,00
Cost total: 111.440,00




 Poblacié afectada: 550 sollicituds:

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié

Presentacié de la sol-licitud del primer informe preceptiu sectorial 550 51,69 28.374,50

Presentacié de la sol-licitud del segon informe preceptiu sectorial 550 72,72 39.996,00

Presentaci6 de la sollicitud del tercer informe preceptiu sectorial 550 98,67 54.213,50
Cost total: 122.584,00

3.3 Presentacié de la sol-licitud d’inscripcié en un
registre ptiblic

En la hipotesi normativa, una vegada s’ha obtingut el titol habili-
tant 1 abans d’iniciar 'activitat econdmica, cal sol-licitar també la
inscripcié en el registre public corresponent.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = n x f): per empreses q = 400; per sol-licituds q = 440

* Poblacié afectada (n): en funcié de la poblacié d’empreses n =
400 (el 80 % de les 500 empreses que han presentat la sollicitud
en | any). Pel que fa a l'esdeveniment “sollicituds presentades”
n =440 (el 80% de les 550 sol-licituds presentades en 1 any)

* Freqiiéncia (f): 1
Preu (p) x temps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Técnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Presentacié de la sol-licitud d'inscripcié en un registre
temps (t) 3 1 — 1
pxt 45,69 21,13 - 43,83 110,65
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pliment d’aquesta obligacié d'informacié:

De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-

* Poblacié afectada: 400 empreses:
CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q pxt CA
Presentacié de la sol-licitud d’inscripcié en un registre

Presentar la sollicitud d’inscripcié en un registre 400 110,656 44.260,00

* Poblacié afectada: 440 sollicituds:

CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q pxt CA
Presentacié de la sol-licitud d’inscripcié en un registre

Presentacié de la sol licitud d'inscripcié en un registre 440 110,65 48.686,00

3.4 Cost total del titol administratiu habilitant per tipus
d’empresa

El cost total del compliment de les obligacions d’informacié reque-
rides per a l'obtencié del titol administratiu habilitant és el resultat
de la suma del: cost total de la presentacié de la sollicitud amb la
documentacié adjunta; cost total de la presentacié de la sol-licitud
de tres informes preceptius sectorials; i cost total de la presentacié

de la sollicitud d’inscripcié en el registre puiblic corresponent.

Als efectes d’extreure el cost total del titol habilitant per tipus
d’empresa, atenent a la seva dimensié, tot seguit es desglossen
aquests costos en tres taules diferents, per tal de conéixer el cost
mitja d'una sol-licitud, hagi estat estimada —en el sentit de reso-
lucié favorable de titol habilitant— o no —en el sentit de resolucié
desfavorable de titol habilitant.

La primera taula conté el cost total del titol administratiu ha-
bilitant tant per la poblacié d’'empreses afectades com pel nombre
de sol-licituds presentades, amb independéncia de si s’ha obtingut
o no el titol:
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A: Poblacié d'empreses; B: Esdeveniment sollicituds presentades

Cost total del titol administratiu habilitant A B
Nombre 500 550
Presentacié de la sol licitud amb documentacié adjunta 2.355.390,00 2.590.929,00
Sollicitud d’informes preceptius sectorials 111.440,00 122.584,00
Presentaci6 de la sollicitud d’inscripcié en un registre ptblic 44.260,00 48.686,00
Cost total 2.511.090,00 2.762.199,00

La segona taula identifica el cost que ha generat el compliment
de les obligacions d’informacié per aquella poblacié d’empreses
que han obtingut el titol administratiu habilitant, 1 també el cost
mitja per sol-licitud estimada:

A: Poblacié d’empreses; C: Esdeveniment sol licituds estimades

Cost total de les sollicituds estimades A C
Nombre 400 440
Presentaci6 de la sol licitud amb documentacié adjunta 1.884.312,00 2.072.743,20
Sollicitud d’informes preceptius sectorials 89.152,00 98.067,20
Presentacié de la sol-licitud d’inscripcié en un registre ptblic 44.260,00 48.686,00
Cost total 2.017.724,00  2.219.496,40
Cost per sol-licitud estimada - 5.044,31

La tercera taula conté el cost que es deriva del cornpliment de
les obligacions d’informacié per aquella poblacié d’'empreses que
han sol-licitat el titol administratiu habilitant i no I’han obtingut,
i també el cost mitja per la sol-licitud desestimada:

A: Poblacié d’empreses; D: Esdeveniment sol-licituds desestimades

Cost total de les sollicituds desestimades A D
Nombre 100 110
Presentacié de la sollicitud amb documentacié adjunta 471.078,00 518.185,80
Sollicitud d’informes preceptius sectorials 22.288,00 24.516,80
Presentacié de la sol-licitud d'inscripcié en un registre ptiblic - -
Cost total 493.366,00 542.702,60

Cost per sol-licitud desestimada - 4.933,66
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A partir de la quantificacié del cost total del compliment de les
obligacions d’informacié que comporta l'obtencié d’un titol ad-
ministratiu habilitant, es calcula a continuacié quin és el cost que
ha de suportar cada tipus d'empresa, atenent a la seva dimensié.

Habitualment, les sollicituds presentades per les empreses més
grans resulten més econdmiques que les presentades per les mi-
croempreses. Aixf, si una empresa presenta més d'una sollicitud
de titol habilitant és probable que pugui obtenir un estalvi mitjan-
cant la possibilitat d‘aprofitar les economies d’escala que es poden
produir (aprofitar un desplacament per presentar més d'una sol-
licitud, per exemple).

Les xifres de la quantificacié posen en relleu el major cost eco-
nomic que comporta el compliment d’algunes obligacions d’infor-
macié per a les pimes i, principalment, per a les micro i les petites

empreses.

Per a la quantificacié que consta en el quadre segiient es parteix
d’una poblacié afectada de 440 sol-licituds estimades, de les quals
es conclou que han estat presentades per 340 empreses, araé de: a
280 microempreses se’ls ha estimat 1 sollicitud; a 8 petites empre-
ses se’ls ha estimat 1 sollicitud 1 a 32 altres petites empreses se’ls
han estimat 2 sol licituds; a 12 empreses mitjanes se’ls han estimat
4 sollicituds cadascuna; 1, a 8 empreses grans se’ls han estimat a
cadascuna 5 sol-licituds.

El quadre segiient conté les estimacions d’estalvi que es poden
produir en relacié amb el cost mitja de la sollicitud del titol ha-
bilitant, en funcié de la dimensié d'una empresa. En concret, es
mostra com per a una empresa gran el cost de la sol-licitud del titol
habilitant és un 15% més economic respecte del cost mitja d'una
sol-licitud. En canvi, una microempresa no té cap estalvi ja que
amb tota probabilitat només formula una sol-licitud. D’aquf que
el cost mitja de la sollicitud de titol administratiu habilitant d'una

empresa gran és inferior al de les pimes.
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A: Nombre de sollicituds; B: Nombre d’empreses; C: Cost del titol habilitant;
D: Cost mitja per sollicitud; E: Estalvi per sollicitud respecte al cost mitja

A B C D E
Microempreses 280 280 1.485.044,87 5.303,73 —
Petites 72 40 345.030,80 4.792,09 5%
Mitjanes 48 12 217.914,19 4.539,88 10%
Grans 40 8 171.506,54 4.287,66 15%
Total 440 340 2.219.496,40 5.044,31 -

3.5 Control inicial

En la hipotesi normativa, les empreses, una vegada han obtingut
el titol administratiu habilitant i s’han inscrit en el registre public
corresponent, han de sotmetre l'activitat a un control inicial.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 400 empreses.

* Poblacié afectada (n): es considera que sén les empreses que
han obtingut el titol habilitant, i no l'esdeveniment.

* Freqiiéncia (f): 1, es considera que és una per any.

Preu (p) xtemps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Control inicial
Presentar la comunicacié de la data d'inici

temps (t) 2 1 - 1

pxt 30,46 21,13 — 43,83 9542
Presentar l'acta de control

temps (t) 2 1 1 1

pxt 3046 21,13 25,85 43,83 121,27
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pliment d’aquesta obligacié d'informacié:

De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié

Control inicial

Presentar la comunicacié de la data d’inici 400 95,42 38.168,00
Presentar l'acta de control 400 121,27 48.508,00
Cost total 86.676,00

3.6 Presentacié d’una certificacié d’emissions de
substancies perilloses

En la hipotesi normativa s'estableix a més que totes les empreses
autoritzades han de presentar, semestralment, un certificat d emis-
sions de substancies perilloses.

Es presumeix que, a més de les 400 empreses que han obtingut
el titol habilitant d’acord amb la hipotesi normativa, hi ha altres
empreses que ja estaven exercint la seva activitat en el sector eco-
nomic 1 que també han de donar compliment a aquesta obligacié
d’informacié. En total el nombre d'empreses afectades és de 5.000.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 10.000
* Poblacié afectada (n): 5.000 empreses

*Freqiiéncia (f): 2 (nombre de certificacions que s’han de pre-
sentar anualment)

Preu (p) xtemps (t):
A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Preu (p)
Obligacié d’informacié A B C D Total
Certificacié d'emissions de substancies perilloses cada sis mesos
temps (t) 2 3 - -

pxt 30,46 63,39 — - 93,85
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De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-
pliment d’aquesta obligacié d'informacié:
CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q pxt CA

Certificacié d’emissions de substancies perilloses cada sis mesos
Presentar una certificacié d'emissions

de substancies perilloses cada sis mesos 10.000 93,85 38.500,00

3.7 Controls periodics

Lactivitat econdmica, una vegada autoritzada, esta sotmesa també
a controls periddics per garantir-ne 'adequacié permanent a la
normativa sectorial aplicable. En la hipotesi normativa els controls
periodics estan establerts cada dos anys.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 2.500

* Poblacié afectada (n): 5.000 empreses

* Freqiiéncia (f): 0,5 (1 control cada 2 anys)
Preu (p) xtemps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Preu (p)
Obligacié d’informacié A B C
Presentacié de l'acta de control
temps (t) 2 1 1 1
pxt 30,46 21,13 25,85 43,83 121,27

De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-
pliment d’aquesta obligacié d'informacié:
CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q pxt CA

Presentacié de l'acta de control

Presentar |'acta de control 2.500 121,27 303.175,00
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3.8 Renovacié periddica cada 6 anys

En la hipotesi normativa es preveu que el titol habilitant s’ha de

renovar cada 6 anys, mitjangant un procediment administratiu

similar al de la sollicitud inicial.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:

Quantitat (q = nxf): 833

* Poblacié afectada (n): 5.000 empreses

* Freqiiencia (f): 0,167 (1 renovacié cada 6 anys)

Preu (p) xtemps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Técnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Renovacié perioddica cada sis anys
Presentar la sollicitud de renovacié

temps (t) 5 1 - 1

pxt 76,15 21,13 — 43,83 141,11
Aportar un projecte técnic (actualitzacié)

temps (t) 10 10 20 1

pxt 152,3 211,3 517 43,83 924,43
Aportar certificacions técniques preceptives

temps (t) 2 10 - 1

pxt 3046 211,3 — 43,83 285,59
Aportar documentacié sectorial preceptiva

temps (t) 5 10 5 1

pxt 76,16 211,3 129,25 43,83 460,63
Aportar una declaracié de dades de confidencialitat

temps (t) 3 2 - 1

pxt 45,69 42,26 - 43,83 131,78
Acreditar la subscripcié d'una asseguranca obligatoria

temps (t) 2 - — _

pxt 30,46 — - — 3046
Acreditar haver efectuat el diposit d'una fianga

temps (t) 2 — — _

pxt 30,46 - - - 3046
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De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-
pliment d’aquesta obligacié d'informacié:

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA
Renovacié periddica cada sis anys
Presentar la sol-licitud amb documentacié adjunta 833 141,11 117.544,63
Actualitzar el projecte técnic 833 924,43 770.050,19
Aportar certificacions técniques preceptives 833 285,59 237.896,47
Aportar documentacié sectorial preceptiva 833 460,63 383.621,49
Aportar declaracié de les dades de confidencialitat 833 131,78 109.772,74
Acreditar la subscripcié d'una asseguranga obligatoria 833 30,46  25.373,18
Acreditar haver efectuat el diposit d'una fianga 833 30,46  25.373,18
Cost total 1.669.631,88

3.9 Modificacions no substancials

Per a determinades modificacions que no impliquen canvis
substancials la hipotesi normativa considera que no cal sol-licitar
un nou titol habilitant. Es presumeix que anualment presenten

comunicacions de modificacions no substancials 300 empreses.
Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 300
* Poblacié afectada (n): 300 empreses
* Freqiiéncia (f): 1
Preu (p) xtemps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,33 €).

Obligacié d’informacié

Modificacié no substancial
Presentar la comunicacié

temps (t) 1 3 1 1

pxt 15,23 63,39 25,85 43,83 148,30
Presentar la documentacié preceptiva

temps (t) 1 3 1 -

pxt 1523 63,39 25,85 — 104,47
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pliment d’aquesta obligacié d'informacié:

De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA
Modificacié no substancial

Comunicar la modificacié no substancial 300 148,30  44.490,00
Presentar la documentacié justificativa 300 104,47 31.341,00
Total 75.831,00

3.10 Modificacions substancials

En cas que la modificacié impliqui canvis substancials, es consi-
dera que cal sol-licitar un nou titol habilitant. Es preveu que anu-
alment presenten sol-licitud de nou titol habilitant per modificacié
substancial 40 empreses.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 40

* Poblacié afectada (n): 40 empreses

* Freqiiéncia (f): 1
Preu (p) xtemps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Técnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Preu (p)
Obligacié d’informacié A B C D Total
Modificacié substancial
Sol-licitar un nou titol habilitant
Temps () 61 45 55 7
pxt 929,03 950,85 1421,75 306,81 3.608,44

De les dades i parametres anteriors, en resulta el cost del com-
pliment d’aquesta obligacié d'informacié:
CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q pxt CA
Modificacié substancial

Sollicitar un nou titol habilitant 40 3.608,44 144.337,60
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En cas que el titular del titol habilitant vulgui transmetre’l, la

3.11 Transmissié del titol administratiu habilitant

hipotesi normativa estableix l'obligacié de comunicar aquest fet a
l'administracié que el va atorgar. Es considera que anualment 100
empreses transmeten el titol habilitant.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 100

* Poblacié afectada (n): 100 empreses

* Freqiiéncia (f): 1
Preu (p) xtemps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Transmissié del titol habilitant

Comunicar la transmissié

temps (t) 4 3 1 3

pxt 60,92 63,39 25,85 131,49 281,65

De les dades i parametres anteriors, en resulta el cost del com-
pliment d’aquesta obligacié d'informacié:
CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q pxt CA

Transmissié del titol habilitant

Comunicar la transmissié 100 281,65  28.165,00
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3.12 Cost total del régim d’intervencié administrativa
intensiu

El cost total del régim d’intervencié administrativa intensiu cal-

culat a partir del parémetre de la poblaci(’) d'empreses afectades,

al llarg dels deu anys de vida d'una empresa, és de 5.757.406,48 €.

Reégim d’intervencié administrativa intensiu Carrega administrativa
Presentacié de la sollicitud amb documentacié adjunta 2.355.390,00
Presentacié de la sollicitud d'informes preceptius 111.440,00
Presentacié de la sollicitud d'inscripcié en un registre public 44.260,00
Control inicial 86.676,00
Certificacié d'emissions de substancies perilloses cada sis mesos 938.500,00
Control periodic 303.175,00
Renovacié periddica cada sis anys 1.669.631,88
Modificacié no substancial 75.831,00
Modificacié substancial 144.337,60
Transmissié6 del titol administratiu habilitant 28.165,00
Cost total 5.757.406,48

4. Estalvi de costos que suposa l'aplicacié
dels principis, els criteris i les recomanacions de
la Guia

Tot seguit es recull la comparativa entre els costos econdmics que
comporta el compliment de les mesures d'intervencié administra-
tiva establertes en la hipotesi normativa anterior 1 els costos que
comporta una segona hipdtesi normativa elaborada per la unitat
promotora seguint els principis, els criteris i les recomanacions de
la Guia 1, per tant, s’han previst mesures de simplificacié admi-

nistrativa.

Als efectes de la major comprensié de la reduccié de costos que
implica la introduccié de diferents mesures de simplificacié de
procediments 1 tramits 1 de reduccié de carregues administrati-



ves, l'explicacié de cada mesura va acompanyada d’'uns quadres
on es reflecteix el cost inicial de 'obligacié d’'informacig, el cost
de l'obligacié un cop aplicada la mesura de simplificacié i l'estalvi
mitja que es produeix per cada empresa afectada.

Daltra banda, s’ha de tenir present que algunes d’aquestes me-
sures de simplificacié comporten un estalvi important en termes
de costos d'oportunitat, en la mesura que es redueix el temps mitja
d’espera per al compliment del tramit o, fins i tot, del procediment
administratiu, tal com es posa en relleu a l'apartat 6, en relacié amb
la previsié del régim de comunicacié prévia en substitucié d'un
régim d’intervencié administrativa més costés com és el d'obtencié

prévia d'un titol administratiu habilitant.

4.1 Declaracié responsable

Com a primera mesura de simplificacié es preveu que, en la sol-
licitud del titol administratiu habilitant, tres dels documents a adjun-
tar siguin substituits per la presentacié d 'una declaracié responsable.
La declaracié responsable bé pot estar integrada en la mateixa sol-
licitud, bé pot ser aportada com a documentacié adjunta.

En cas que la declaracié responsable sadjunti a la sol-licitud, la
introduccié d’aquesta mesura suposa només un cost residual. En
canvi, en el supdsit en el qual la declaracié responsable s'integra
en el formulari de la sollicitud, el cost que en resulta és zero, ja que
els costos per a l'empresa derivats de comprovar que es compleixen
els requisits 1 es posseeix la documentacié estan incorporats en el
cost de la presentacié de la sollicitud, que conté la declaracié res-
ponsable. Alhora, també es produeix un estalvi en la formalitzacié
de la sollicitud ja que cal adjuntar menys documentacié.

En concret, respecte de la primera hipotesi normativa, els docu-
ments que no cal presentar perque el seu Compliment consta en la

declaracié responsable que sadjunta a la sollicitud sén:
¢ La certificacié municipal sectorial;
¢ Lacreditacié de la subscripcié d'una assegurancga obligatoria;

¢ Lacreditacié d’haver efectuat el diposit d'una fianca.

39
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Els costos resultants sén els segiients:

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Declaracié responsable
Declarar tenir una certificacié municipal sectorial
mitjangant declaracié responsable

temps (t) 0,25 — - —

pxt 3,81 — — — 3,81
Declarar tenir la subscripcié d 'una asseguranca

obligatoria mitjangant declaracié responsable

temps (t) 0,25 - - —

pxt 3,81 — — — 3,81
Declarar haver efectuat el diposit de la fianga

mitjancant declaracié responsable

temps (t) 0,25 - - -

pxt 3,81 — - - 3,81

De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-

pliment d’aquesta obligacié d’'informacié:
CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q

Declaracié responsable

pxt CA

Aportar una certificacié municipal sectorial 500 82,05 41.025,00
Declarar tenir una certificacié municipal sectorial

mitjancant declaracié responsable 500 3,81 1.905,00
Acreditar la subscripcié d 'una asseguranga obligatoria 500 30,46 15.230,00
Declarar tenir la subscripcié d'una assegurancga

obligatc‘)ria mitjancant declaracié responsable 500 3,81 1.905,00
Acreditar haver efectuat el diposit de la fianga 500 30,46 15.230,00
Declarar haver efectuat el diposit de la fianga

mitjancant declaracié responsable 500 3,81  1.905,00
Estalvi per empresa 131,54




4.2 Simplificacié de tramits i documental

Com a segona mesura, també se suprimeix |'obligacié d’aportar a la
sollicitud un dels documents del conjunt de documentacié que s’hi
ha d’adjuntar, en concret, la descripcié general de projecte técnic.

D'altra banda, com a tercera mesura, es valora que dos dels tres
informes preceptius sectorials poden ser sollicitats d'ofici per I'ad-
ministracié competent per resoldre el procediment administratiu

al qual han de ser aportats els informes.

Aix{ doncs, respecte de la primera hipotesi normativa, se supri-

meixen les obligacions d’informacié segiients:
* Presentaci6 de la descripcié general del projecte técnic;
*Sol-licitud de dos dels informes sectorials preceptius.

Els costos resultants sén els segﬁents:

A: Carrega administrativa; B: Estalvi per empresa.

91

Obligacié d’informacié B
Aportar una descripcié general del projecte técnic 257.950,00
No aportar una descripcié general del projecte técnic 0,00 51590
Presentacié de la sollicitud del primer informe preceptiu sectorial ~ 25.795,00
Tramitacié d ofici del primer informe preceptiu sectorial 0,00 51,59
Presentaci6 de la sol licitud del segon informe preceptiu sectorial 36.360,00
Tramitacié d ofici del segon informe preceptiu sectorial 0,00 72,72
Presentaci6 de la sollicitud del tercer informe preceptiu sectorial 49.285,00 0,00
Estalvi total 320.105,00 640,21

4.3 Inscripcié d'ofici

Com a quarta mesura, la sollicitud d’inscripcié en el registre pu-
blic corresponent se substitueix per una inscripcié d ofici, atés que
les dades que han de constar en el registre ja consten en |'expedient
administratiu de sollicitud del titol habilitant.

La inscripcié d'ofici implica que el personal de 'empresa no ha
de dedicar temps a aquesta tasca (t=0).



guia
92

Els costos resultants sén els segiients:

Obligacié d’informacié Carrega administrativa
Presentar la sol licitud d’inscripcié en el registre public 44.260,00
Inscripcié d'ofici en el registre ptiblic 0,00
Estalvi per empresa 110,65

4.4 Reduccié d’obligacions d’informacié en relacié amb
els controls inicial i periddics

Com a cinquena mesura, en relacié amb el control inicial se su-
primeix l'obligacié d'informacié consistent a comunicar la data
d’inici d’aquest control, ja que no és imprescindible per garantir-ne
la finalitat.

Com a sisena mesura, en relacié amb els controls periddics, es
valora la possibilitat de reduir-ne la freqiiéncia quan es comprova
que la finalitat del control queda igualment assegurada.

Aix{ doncs, respecte de la primera hipotesi normativa, se supri-
meixen o redueixen les obligacions d'informacié segiients:

* Supressié de l'obligacié de comunicar a l'administracié compe-

tent la data d’inici del control inicial.

Obligacié d’informacié Carrega administrativa
Presentar la comunicacié de la data d’inici del control inicial 38.168,00
No presentar la comunicacié de la data d'inici del control inicial 0,00
Estalvi per empresa 95,42

* Reduccié de la freqiiéncia temporal del control periddic: cada
4 anys en lloc de cada 2 anys (f = 0,25).

Els parametres de la quantificacié sén els segtients:
Quantitat (q = nxf): 1.250

* Poblaci6 afectada (n): 5.000 empreses que exerceixen la seva
activitat en el sector econdomic

* Freqiiéncia (f): 0,25 (1 control cada 4 anys)
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Obligacié d’informacié n f q

Presentar l'acta de control periddic a '’Administracié 5.000 0,5 2.500

Presentar l'acta de control periddic a '’Administracié

(amb reduccié de la freqiiéncia) 5.000 0,25 1.250

Els costos resultants sén els segiients:

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA
Presentar l'acta de control periddic a '’Administracié 2.500 121,27 303.175,00
Presentar l'acta de control periddic a '’Administracié
(amb reduccié de la freqtiéncia) 1.250 121,27 151.587,50
Estalvi total 151.587,50

4.5 Reduccié d'obligacions d’informacié en relacié amb
la certificacié d’emissions de substancies perilloses

P
Com a setena mesura, es redueix la freqiiencia de l'obligacié d'in-
formacié consistent en la presentacié d'una certificacié d emissions
de substancies perilloses, després d’haver verificat que l'interés
public a protegir queda igualment garantit.

En concret, la reduccié de la freqiiéncia temporal comporta que
el compliment de l'obligacié d’informacié sigui anual en lloc de
cada 6 mesos.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 5.000
* Poblacié afectada (n): 5.000 empreses
* Freqiiéncia (f): 1
O R e n 7

Presentar una certificacié d'emissions de substancies perilloses 5.000 2 10.000

Presentar una certificacié d'emissions de substancies perilloses

(amb reduccié de la freqiiencia) 5.000 1 5.000
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CA: Carrega administrativa.

Els costos resultants sén els segiients:

Obligacié d’informacié q pxt CA
Presentar l'acta de control periddic a '’Administracié 10.000 93,85 938.500,00
Presentar l'acta de control periddic a '’Administracié
(amb reduccié de la freqiiéncia) 5.000 93,85 469.250,00
Estalvi total 469.250,00

4.6 Reduccié d’obligacions d’informacié en relacié amb
les renovacions periodiques

Com a vuitena mesura, es redueix la documentacié que ha d’acom-
panyar la sol-licitud de renovacié del titol habilitant, que implica
una reduccié del temps que requereix la tasca de gestié adminis-

trativa que se'n deriva.

Com a novena mesura, i de forma conseqiient amb la reduccié
de la freqiiencia temporal dels controls periddics, que s'estableixen
cada 4 anys, es redueix la freqiiéncia de la renovacié, de 6 a 8 anys.
Per tant, samplia la validesa del titol habilitant fins al moment
del control periddic segiient, que s’hauria de produir als 8 anys,
moment en qué cal sollicitar-ne també la renovacié.

En concret, respecte de la primera hipotesi normativa, sapliquen
les mesures de simplificacié segiients:

* Reduccié de la documentacié que ha d'acompanyar la sol-licitud
de la renovacié periddica.
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A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Renovacié periodica
Presentar la sollicitud de renovacié

temps (t) 5 1 - 1

pxt 76,16 21,13 - 43,83 141,11
Aportar certificacions técniques preceptives

temps (t) 2 10 - 1

pxt 30,46 211,30 — 43,83 285,59
Aportar la documentacié sectorial preceptiva

temps (t) 5 10 5 1

pxt 76,156 211,30 129,25 43,83 460,63

* Reduccié de la freqiiéncia temporal de la renovacié periodica:
cada 8 anys en lloc de cada 6 anys.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 625

* Poblacié afectada (n): 5.000 empreses

* Freqiiéncia (f): 0,125 (1 renovacié cada 8 anys)

Obligacié d’informacié n f q
Presentar la sol-licitud de renovacié 5.000 0,167 833
Presentar la sollicitud de renovacié
(amb reduccié de la freqtiéncia) 5.000 0,125 625

Els costos resultants sén els segﬁents:

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA
Renovacié periodica

Presentacidé la sol-licitud de renovacié 625 141,11 88.193,75
Aportar certificacions técniques preceptives 625 285,69 178.493,75
Aportar la documentacié sectorial preceptiva 625 460,63 287.831,25

Cost total 554.518,75
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A: Cost inicial; B: Cost amb mesura de simplificacié; C: Estalvi total.
Obligacié d’informacié A B C
Renovacié periddica 1.669.631,88 554.518,75 1.115.113,13

Llestalvi produit és el segiient:

4.7 Tramitacié davant de I’Oficina de Gestié
Empresarial

Com a desena mesura, es preveu la tramitacié del procediment
davant 'OGE, tenint en compte els avantatges que sen deriven
d’estalvi de temps a ’hora de presentar i elaborar la documentacié

relativa a diversos tramits i en la fase de tramitacié administrativa.

En concret, es valora que la tramitacié davant 'OGE aporta els
avantatges segiients:

* Assessora sobre la documentacié preceptiva en el moment de
presentar la sollicitud;

* Tramita la sollicitud de 2 dels 3 informes preceptius sectorials
a altres organismes o administracions;

* Resol de forma immediata la inscripcié en el registre public.

Els costos resultants sén els segiients:

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié
Tramitacié davant de 'OGE
Presentar la sol-licitud
temps (t) 3,5 1 - 1
pxt 53,31 21,13 — 43,83 118,27

Presentar una sollicitud d’informe preceptiu i d ofici
de dos informes preceptius sectorials

temps (t) 2 2 1 -

pxt 30,46 42,26 25,85 — 98,57
Presentar una sollicitud d’inscripcié en un registre

public

temps (t) 1 1 - —

pxt 15,23 21,13 - - 36,36
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De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-

pliment d’aquestes obligacions d’informacié:

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA
Presentar la sol-licitud 500 141,11 70.555,00
Presentar la sol-licitud (davant de 'OGE) 500 118,27 59.135,00
Estalvi per empresa i total 22,84 11.420,00

Presentar tres sol-licituds per tres informes preceptius sectorials 500 222,88 111.440,00

Presentar una sollicitud d'informe preceptiu i sol-licitud d ofici

de dos informes preceptius sectorials (davant de 'OGE) 500 98,567 49.285,00
Estalvi per empresa i total 124,31 29.716,00
Presentar una sollicitud d'inscripcié en un registre 400 110,656 44.260,00
Presentar una sollicitud d'inscripcié en un registre

(davant de 'OGE) 400 36,36 14.544,00
Estalvi per empresa i total 74,29 62.155,00
Estalvi acumulat per empresa i total 221,44 103.291,00

Cal tenir en compte, a més, que l'aplicacié d’'aquesta mesura de
simplificacié comporta un estalvi important en termes de costos
d’oportunitat, en la mesura que es redueix el temps mitja d’espera
de l'empresa.

4.8 Tramitacié telematica a través de registres
electronics o ’Oficina Virtual de Tramits per a Empresa

Com a onzena mesura, s'incorpora la possibilitat de fer la tramita-
cié de forma telematica a través dels registres electronics o mitjan-
cant 'Oficina Virtual de Tramits per a Empresa. Es produeix un
estalvi tant en el temps necessari per emplenar la sollicitud com
en el de desplacament per a la seva presentacié.
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A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Els costos resultants sén els segiients:

Obligacié d’informacié

Tramitacié telematica

Presentar la sollicitud

temps (t) 1,56 1 - -

pxt 22,85 21,13 — — 43,98

De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-
pliment d’aquesta obligacié d'informacié:

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA
Tramitacié telematica

Presentar la sol-licitud 500 141,11  70.555,00
Presentar la sollicitud (tramitacié telematica) 500 43,98 21.990,00
Estalvi per empresa i total 97,13 48.565,00

Cal tenir en compte, a més, que l'aplicacié d’aquesta mesura de
simplificacié comporta un estalvi important en termes de costos

d’oportunitat, en la mesura que es redueix el temps mitja d'espera.

4.9 Mesura per a petites i microempreses

Com a dotzena mesura, en atencié a les caracteristiques de les pi-
mes, se substitueix l'obligacié de presentar un projecte técnic per
la presentacié d'un projecte basic per a les petites i microempreses,
l'elaboracié del qual, en no ser tan complex, redueix el temps ne-
cessari per complir la carrega per part del personal sense que es
produeixi una disminucié de les garanties del control de l'activitat
econdmica.

En la hipotesi normativa, en el cas de l'esdeveniment com a po-
blacié afectada, es considera que 352 de les 440 sol-licituds esti-
mades corresponen a petites 1 microempreses, a les quals els és
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aplicable la mesura. El quadre segiient reflecteix la diferéncia de
cost que implica per a les petites 1 microempreses |'obligacié de
presentar un projecte técnic o un projecte basic.

Els costos resultants sén els segﬁents:

A: Administratiu (15,23 €); B: Tecnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).

Obligacié d’informacié

Aportar un projecte técnic o basic
Aportar un projecte técnic per petites 1 microempreses

temps (t) 30 40 50 10

pxt 456,90 845,20 1292,50 438,3 3.032,90
Aportar un projecte basic per petites i microempreses

temps (t) 10 10 25 3

pxt 152,30 211,30 646,25 131,49 1.141,34

De les dades 1 parametres anteriors, en resulta el cost del com-
pliment d’aquesta obligacié d'informacié:
CA: Carrega administrativa.
Obligacié d’informacié q pxt CA

Projecte técnic o basic
Aportar un projecte técnic per petites 1 microempreses 3562  3.032,90 1.067.5680,80

Aportar el projecte basic per petites i microempreses 352  1.141,34  401.751,68

Estalvi per petita i microempresa i total 1.891,56 665.829,12

5. Régim de comunicacié prévia
Com a mesura maxima de simplificacié se substitueix el régim

d’intervencié administrativa d'obtencié d'un titol habilitant per

un régim de comunicacié prévia.

5.1 Presentacié de la comunicacié prévia amb
documentacié adjunta

La quantificacié del cost d’aquesta obligacié d’informacié es fa
q q g
sobre l'esdeveniment “nombre de comunicacions prévies presen-

tades”, que permet distingir entre els diferents tipus d'empresa
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que les presenta. En aquest cas, es parteix de la hipotesi que 100
comunicacions sén presentades per empreses grans 1 mitjanes, 1
450 sén presentades per petites 1 microempreses.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 550 comunicacions prévies presentades

* Poblacié afectada (n): en funcié de I'esdeveniment “comunica-
cions prévies presentades” n = 550

*Freqiiéncia (f): la dada és anual (1) i, per tant, g = n
Preu (p) xtemps (t):

A: Administratiu (15,23 €); B: Técnic (21,13 €); C: Professional (25,85 €); D: Directiu (43,83 €).
Preu (p)
Obligacié d’informacié A B C D Total

Presentacié de la comunicacié amb documentacié adjunta
1 Presentacié de la comunicacié prévia

temps (t) 4 1 - -

pxt 60,92 21,13 - - 82,05
2.1 Aportar un projecte técnic per grans 1 mitjanes empreses

temps (t) 30 40 50 10

pxt 456,90 845,20 1292,60 438,3 3.032,90
2.2 Aportar un projecte basic per petites i microempreses

temps (t) 10 10 25 3

pxt 152,30 211,30 646,25 131,49 1.141,34
3 Aportar certificacions técniques preceptives

temps (t) 2 10 - -

pxt 30,46 211,30 - - 241,76
4 Aportar documentacié sectorial preceptiva

temps (t) 5 10 5 1

pxt 76,156 211,30 129,25 43,83 460,53
5 Aportar una declaracié de dades de confidencialitat

temps (t) 3 2 — 1

pxt 45,69 42,26 - 43,83 131,78

Declaracié responsable sobre la subscripcié

d’una asseguranga obligatoria i d’haver efectuat

el diposit de la fianga

temps (t) 0,25 - - -

pxt 3,81 - - - 3,81
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El cost del compliment de les obligacions d’informacié, atenint
a les dades 1 parametres anteriors, és el segiient:

* Poblacié afectada: 550 comunicacions prévies presentades:
CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA

Presentacié de la comunicacié amb documentacié adjunta

Presentacié de la comunicacié prévia 100 82,06  8.205,00
Aportar un projecte t&cnic per grans 1 mitjanes empreses 100 3.032,90 303.290,00
Aportar certificacions técniques preceptives 100 241,76  24.176,00
Aportar documentacié sectorial preceptiva 100 460,63 46.053,00
Aportar una declaracié de dades de confidencialitat 100 131,78 13.178,00
Declaracié responsable sobre la subscripcié d'una asseguranga

obligatoria i d "haver efectuat el diposit de la fianga 100 3,81 381,00
Cost total per a grans i mitjanes empreses 395.283,00
Cost per comunicacié prévia 3.952,83

CA: Carrega administrativa.

Obligacié d’informacié q pxt CA
Presentacié de la comunicacié amb documentacié adjunta
Presentaci6 de la comunicacié prévia 450 82,06 36.922,50
Aportar un projecte basic per petites i microempreses 450 1.141,34 513.603,00
Aportar certificacions técniques preceptives 450 241,76 108.792,00
Aportar documentacié sectorial preceptiva 450 460,63 207.238,50
Aportar una declaracié de dades de confidencialitat 450 131,78 59.301,00
Declaracié responsable sobre la subscripcié d'una asseguranga
obligatoria i d "haver efectuat el diposit de la fianga 450 3,81 1.714,50
Cost total per a petites i microempreses 927.571,50

Cost per comunicacié prévia 2.061,27




guia
102

5.2 Cost total del régim de comunicacié prévia

El cost total inclou el cost del régim de comunicacié prévia tant per

les grans 1 mitjanes empreses com per les petites 1 microempreses.

E: Esdeveniment comunicacions prévies presentades.

Cost total del régim de comunicacié prévia

Presentacié de la comunicacié per empreses grans i mitjanes 395.283,00
Presentacié de la comunicacié per petites i microempreses 927.5671,50
Presentacié de la sol-licitud d'una inscripcié en un registre 0
Cost total 1.322.854,50

Comparant els costos entre l'obtencié del titol administratiu
habilitant 1 la comunicacié prévia, en resulta el quadre segiient:

Cost obtencié titol habilitant ~ Cost comunicacié prévia Estalvi per comunicacié

2.762.199,00 1.322.854,50 2.616,99

6. Estalvi de costos d’'oportunitat que implica
una mesura de simplificacié administrativa

Tot 1 que la seva quantificacié és complexa, l'establiment de me-
sures de simplificacié administrativa comporta alhora un estalvi
important en els costos d’'oportunitat, per la reduccié dels temps
d’espera que implica qualsevol régim d’intervencié administrativa.

Aix{, per exemple, si se substitueix un régim d’intervencié in-
tensiu per un régim de comunicacié prévia, el qual suposa que
una empresa pot iniciar la seva activitat econdmica una vegada ha
presentat la comunicacié davant de 'administracié competent —o,
si escau, davant de 'OGE o per tramitacié telematica mitjangant
registres electronics o I'Oficina Virtual de Tramits per a Empre-
sa—, es produeix un important estalvi de temps que comporta al-

hora un estalvi econdmic.

Tot seguit, es fa una estimacié d’aquest estalvi de cost partint de
la hipotesi normativa que el régim d’obtencié del titol habilitant,
que se substitueix per un régim de comunicacié prévia, preveu un
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termini de 8 mesos per a la resolucié del procediment administratiu
corresponent. Lestalvi de temps s'estima, doncs, en 8 mesos.

Els parametres de la quantificacié sén els segiients:
Quantitat (q = nxf): 500 empreses

* Poblacié afectada (n): es considera que sén 500 les empreses
que haurien sol-licitat el titol habilitant

* Freqiiéncia (f): 1

Pel que fa al calcul de 'estalvi de costos per empresa, es parteix
de la base que una empresa estandard del sector en el qual es
desenvolupa la hipdtesi normativa, s'estima que genera un exce-

dent brut d’explotacié de 51.085 € cada any aproximadament, o
de 34.057 € en 8 mesos.

De les dades i parametres anteriors, en resulta que:

Estalvi de temps per empresa 8 mesos

Poblacié afectada (n) 500 empreses

Excedent brut d’explotacié generada per una empresa estandard

del sector en els 8 mesos (p) 34.057,00 €
Estimacié de l'estalvi de costos total generat (n x p) 17.028.342,00 €
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1. Introduccié

La millora de la qualitat normativa pretén aconseguir que les nor-
mes aprovades siguin només les necessaries, que resultin propor-
cionades a les finalitats que persegueixen, que siguin eficients en
el compliment dels seus objectius i alhora comportin el menor cost
possible per als ciutadans i les empreses. Aix{ mateix, tracta de
garantir que les normes s'elaborin de forma transparent.

L'avaluacié de I'impacte normatiu és un instrument fonamen-
tal per assolir aquesta fita. De fet, les politiques de millora de
la regulacié normativa dels paisos més avancats es construeixen
mitjancant |'avaluacié d'impacte normatiu i els programes de re-
duccié de les carregues administratives que afecten les activitats
econdmiques. La incidéncia de les carregues administratives que
poden generar les normes es valora també, junt amb d’altres aspec-
tes, en el marc més ampli de l'avaluacié d'impacte.

En aquesta mateixa linia, |'objectiu fixat per la Unié Europea
de reduccié d'un 25% d’aquelles carregues administratives inne-
cessaries pel 2012 s'inscriu en una estratégia global de millora de
la qualitat de les normes i obliga els Estats membres, per tal de
fer-la efectiva, a adaptar-ne o modificar-ne el procés d’elaboracié.
Aquesta iniciativa europea coincideix ara, precisament, amb el
procés de transposicié de la Directiva 2006/123/CE del Parlament
Europeu i del Consell, de 12 de desembre de 2006, relativa als
serveis en el mercat interior, el qual ha de contribuir, de manera

significativa, a aquella reduccié.

La introduccié de les eines esmentades en el sistema d’elaboracié
de normes de la Generalitat de Catalunya s’ha produit mitjangant
I’Acord del Govern, de 3 d’abril de 2007, relatiu a l'elaboracié dels
avantprojectes de llei 1 el Decret 106/2008, de 6 de maig, de mesu-
res per a l'eliminacié de tramits i la simplificacié de procediments

per a facilitar l'activitat econdmica, aquest tltim com a concrecié

del Pla de les 48 mesures.

Amb aquestes accions es pretén avangar, en definitiva, cap a la

implantacié progressiva de l'avaluacié integral de tots els impac-
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tes que generen les normes. Els primers passos se centren, pero,
en |'analisi d'uns impactes economics especifics, els relatius a les
carregues administratives que imposen les regulacions normatives
a les empreses i els professionals.

En concret, larticle 4 del Decret 106/2008, de 6 de maig, pre-
veu, com a element addicional als establerts en el procediment
d’elaboracié de disposicions generals, un informe d’avaluacié de
I'impacte de les mesures proposades per totes aquelles disposicions
normatives que puguin afectar l'activitat econdmica.

Segons disposa aquest precepte, |'informe d’avaluacié de I'im-
pacte regulatori té dos continguts diferenciats. En primer lloc,
ha d’especificar en quin sentit l’elaboracié de la norma ha seguit

P q g
els principis, criteris i recomanacions que estableix la Guia de
bones practiques per a l'elaboracié i revisié de la normativa i, en
segon lloc, ha de quantificar les carregues administratives que
la nova norma genera a les empreses, utilitzant metodologies de
referéncia.

Ara bé, fins a l'aprovacié per part del Govern de la Guia de
bones practiques, I'informe d'impacte regulatori ha de contenir
només la identificacié i quantificacié de les carregues adminis-
tratives.

En el context descrit és necessari, d'una banda, establir de forma
transitoria unes pautes per a la identificacié i la quantificacié de
les carregues administratives que puguin derivar-se d'un projecte
normatiu; d'una altra, facilitar I'ds de la metodologia adient per
mesurar-les.

En l'actualitat, el métode més difés és el Model de Costos Estan-
dard. Aquest es presenta com un primer instrument de referéncia
per a l'elaboracié de 'informe d’avaluacié d’impacte regulatori
previst pel Decret 106/2008, de 6 de maig. Leina per a l'aplicacié
d’aquesta metodologia és el Manual Internacional del Model de
Costos Estandard, —dissenyat per la Xarxa Internacional del Mo-
del de Costos Estandard- el qual ha estat traduit al catala per la
Direccié de Qualitat Normativa.



En compliment de les tasques que li encomana l'article 13 del
Decret 93/2008, de 29 d’abril, de reestructuracié del Departa-
ment de la Presidéncia, aquesta Direccié estableix les directrius
segiients. Recullen algunes de les observacions i recomanacions
que s’han formulat amb motiu de ’assisténcia técnica sol-licitada
per diversos departaments de I’Administracié de la Generalitat
en l'elaboracié d'informes d'impacte regulatori, aix{ com els trets

principals del Model de Costos Estandard.

En primer lloc, les directrius fan una sintesi dels conceptes que
empra aquesta metodologia. A continuacié, es descriuen unes pau-
tes per tal de dur a terme el mesurament de les carregues adminis-
tratives, —que compreén el procés d’identificacié i quantificacié—
amb la finalitat de poder-les minimitzar. Per tltim, es concreten
els suposits en queé cal emetre un informe d’avaluacié d'impacte
normatiu 1 se n'assenyalen els aspectes procedimentals més signi-

ficatius, aix{ com el seu contingut.

2. L'adopcié del Model de Costos
Estandard

El Model de Costos Estandard és la metodologia que han adoptat
la gran majoria dels paisos de la Unié Europea, 1 la propia Comis-
si6 Europea, en el marc de les politiques de millora de la regulacié
1 de simplificacié administrativa respectives, per efectuar els me-
suraments de les carregues administratives que poden contenir els
projectes normatius (avaluacié ex ante), aix{ com per comptabilitzar
les carregues existents en la normativa vigent (avaluacié ex post) 1
aplicar-hi objectius de reduccié.

L'objecte d’analisi del mesurament efectuat a través del Model
de Costos Estandard és la transferéncia directa o indirecta d'in-
formacié que han d’efectuar les empreses, a conseqiiéncia d'una
previsié normativa. La finalitat és determinar els costos que supo-
sa, per al grup afectat, complir amb l'obligacié juridica de lliurar
informacié a ’Administracié publica o a tercers, per a la qual cosa
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incorpora un métode de calcul. Aquest métode quantitatiu facilita
una informacié objectiva que sestandarditza, de forma que permet
realitzar estimacions generals 1, si escau, comparar les alternatives

possibles.

La seva aplicacid ex ante en el marc d'una avaluacié dels impactes
econdmics potencials derivats de l'aprovacié d una norma, permet
establir si el projecte normatiu imposa carregues administratives
o incrementa la complexitat administrativa 1, en conseqiiéncia,
possibilita l'adopcié de la decisié més proporcionada als objectius
perseguits per la norma.

3. El mesurament de les carregues
administratives

3.1 Conceptes

Com a qiiestié prévia, 1 per tal d’efectuar un mesurament 1 quan-
tificacié correctes de les carregues administratives que recauen
sobre les empreses, s'introdueixen alguns dels conceptes que ma-
neja el Model de Costos Estandard, com ara, la diferéncia entre
costos administratius i carregues administratives, qué s'entén per
obligacions d'informacié, activitats administratives o tasques de
gestid, aix{ com per poblacié afectada i calcul dels costos.

Els costos administratius

Des de la logica de la simplificacié administrativa no es tenen en
compte tots els costos econdomics que tenen les empreses a conse-
qiiencia de l'aplicacié d'una norma. En aquest sentit, la metodo-
logia de referéncia no mesura els costos derivats del compliment
de les obligacions substantives objecte de regulacié (com seria,
l'aplicacié de tecnologies que permetin reduir la produccié de re-
sidus, d'acord amb la normativa ambiental) ni els costos financers
directes (tals com el pagament de tributs i taxes), siné que tnica-
ment pren en consideracid els costos administratius (com els que



comporta la presentacié d'un informe anual relatiu al compliment

de la normativa sobre emissions contaminants).

Els costos administratius sén aquelles despeses que es generen
ales empreses a conseqiiéncia de |'obligacié prevista en una norma
de subministrar informacié sobre el seu funcionament o activitat,
a les autoritats ptibliques o entitats privades, o de tenir disponible
una determinada informacié.

Les carregues administratives

Alguns dels costos administratius derivats de l'elaboracié, produc-
cié o transmissié d 'informacié a ’Administracié ptblica o a tercers
€s corresponen amb tasques administratives que formen part de
les operacions ordinaries de 'empresa, 1 que es porten a terme com
a conseqiiéncia del seu propi funcionament. Les carregues admi-
nistratives sén aquells costos administratius que les empreses han
d’assumir només per donar compliment a un requisit normatiu, 1
que impliquen una tasca administrativa que no durien a terme en
abseéncia de la norma.

La incidéncia de les carregues administratives sobre l'activitat
economica obliga a racionalitzar i reduir totes aquelles que siguin
redundants, reiteratives, obsoletes, 1 que no siguin imprescindibles
per al compliment de les finalitats de la norma. Aquestes carregues
han de distingir-se d’aquelles que sén necessaries per assolir els
objectius o el nivell de proteccié o seguretat fixat per una norma,
entre altres raons, per a la proteccié de la salut publica, el medi
ambient, per garantir la transparéncia dels mercats o mantenir la
confianga mitua.

Les obligacions d’informacié

Sén els deures concrets que les normes imposen a les empreses
d’aportar o comunicar una série de dades, a l'autoritat piblica o a
p P
tercers, en relacié amb el seu funcionament o l'activitat producti-
va. El compliment d’aquesta obligacié d'informar pot ser requerit
IR ) ) .. < .
per tal d’iniciar l'exercici d'una activitat econdmica, durant el seu

desenvolupament, o en 'acabament.
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Les obligacions d’informacié s’han d’interpretar de forma am-
plia, ja que aquestes poden implicar un deure de subministrar
informacié, perd també l'obligacié de mantenir-la disponible per a
una inspeccié. Inclouen a més 'obligacié de transmetre informacié
o dades en qualsevol suport, ja sigui fisic o electronic.

Als efectes de l'objectiu de reduccié de carregues administrati-
ves, resulta util agrupar les obligacions d’informacié més freqiients
en la tipologia segiient: sollicituds per a l'obtencié de permisos,
llicéncies o autoritzacions (obtencié, manteniment i actualitzacid);
inscripcions en un registre (alta, modificacié, baixa); comunicaci-
ons de dades, xifres o informes diversos (també la declaracié res-
ponsable que substitueix l'aportacié de la documentacid); notifica-
cions de caracter general o d'activitats especifiques; disponibilitat
i actualitzacié de plans d’emergeéncia o altres tipus de documents;
sollicituds per a l'obtencié de certificacions; etiquetatge de produc-
tes 1 altres obligacions d'informacié cap als consumidors o terceres
parts; col-laboracié amb inspeccions 1 auditories.

Aquestes obligacions d’informacié es desglossen en una o més
peticions de dades concretes. Cadascun dels elements individuals
d’informacié que s’ha d’aportar es considera un requeriment de
dades. Alguns suposits habituals de sollicituds de dades sén les
referents a la situacié financera d'una empresa, la facturacié, o les
relatives a dades fiscals.

Convé distingir de les obligacions d’informacié aquelles obliga-
cions de caracter material o substantiu establertes en una norma,
com ara, les relatives a la implantacié d'un sistema de filtres per
respectar un llindar de contaminacié, 'adaptacié de les instal-
lacions de I'empresa a la normativa sobre riscos laborals o la for-
macié especifica necessaria per obtenir un determinat diploma.
Tanmateix, aquestes poden tenir associades un deure de comuni-
car a I'’Administracié que s’ha donat compliment a 'obligacié de
caracter material, per exemple, mitjancant |'obligacié de mantenir
un registre d'emissions contaminants, la presentacié d'informes
sobre les condicions de treball o 'aportacié de certificats que acre-
ditin el reconeixement d'una determinada formacidé.



Tampoc no és considera una obligacié d’'informacié que genera
carregues administratives, l'obligacié de pagament d’un tribut,
perd sf ho és 'obligacié de comunicar a '’Administracié que se
n’ha efectuat el pagament. En aquesta logica, l'obligacié normativa
d’obtenir un segell oficial que ha d’acompanyar una determinada
documentacié constitueix una carrega administrativa mentre no

ho és la taxa que cal abonar per aquest tramit.

Les activitats administratives o tasques de gestié

Per complir amb les obligacions d’informacié, 1 en concret amb
els requeriments de dades que exigeix una norma, les empreses
han de dedicar un temps considerable a la realitzacié d'una série
d’activitats de gestié especifiques de les quals es deriva un cost
susceptible de ser mesurat i quantificat. Aquestes activitats poden
realitzar-se de forma interna o externa, com en el cas dels projectes
i estudis técnics.

Les tasques de gesti6 consisteixen, entre altres, en la presentacié
o tramesa de la documentacié requerida, inclosos els desplaga-
ments que cal efectuar; I'emplenament de sol-licituds, impresos en
general, o quadres; l'elaboracié 1 calcul de noves dades; 'extraccié
d’informacié a partir de les dades existents; la reproduccié d'in-
formes, l'edicié d’etiquetes o fullets; la formacié dels treballadors;
la col-laboracié amb la inspeccié i la verificacié de dades.

La poblacié afectada

El Model de Costos Estandard esta dissenyat originariament per
mesurar les carregues administratives en les empreses privades.
Tot 1 que no existeix una definicié tipus del terme empresa, d’acord
amb la metodologia esmentada es pot entendre referit a aquelles
unitats que produeixen i/o subministren béns i/o serveis, segons
les condicions de mercat, amb l'objectiu de generar beneficis als
seus titulars. Compreén, per tant, qualsevol sector de l'activitat

econdmica, ja siguin activitats empresarials o professionals.

En aquest moment inicial d’aplicacié del Model de Costos Es-
tandard, el concepte d'empresa privada s’ha d’interpretar en sentit
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estricte, ja que no sén objecte de mesurament les carregues admi-
nistratives que afecten les entitats del sector ptblic o del tercer
sector.

D’altra banda, una poblacié és el nombre o volum d’empreses
afectades per una determinada norma.

Fl calcul dels costos

El cost de cadascuna de les activitats administratives o tasques
de gesti6é que ha d’executar una empresa per donar compliment al
deure d’'informacié que preveu una norma, es determina a partir
de dos parametres: el preu i la quantitat. Laplicacié de la férmula,
cost total = preu x quantitat, permet determinar el valor estimat
de les carregues administratives detectades en la norma.

Pel que fa al parametre del preu, aquest es determina tenint en
compte el cost per hora de l'activitat de queé es tracti, multiplicat
pel temps necessari per a la seva realitzacié.

Segons preveu el Model de Costos Estandard, la informacié so-
bre cost per hora i el nombre d’hores necessaries per a la realitzacié
d’una activitat de gesti6 s'obté directament a partir d’entrevistes
amb un mostreig d empreses afectades per la regulacié proposada,
o a partir de fonts estadfstiques.

En el cas que no sigui possible efectuar les consultes amb les em-
preses afectades, el salari per hora dels grups considerats s’hauria
de basar en les estadistiques salarials que publica trimestralment
I'Institut d’Estadistica de Catalunya, en relacié amb el sector con-
cret afectat per la proposta.

Quant al parametre de la quantitat, consisteix en el calcul de la
dimensié de la poblacié d’empreses afectades —és a dir, el nombre
d’empreses d'un sector concret, o bé el nombre de pimes o micro-
empreses— per la freqiiéncia amb que la tasca o activitat de gestié
es fa en un any.

Cal tenir en compte, en tot cas, que la metodologia proposada
parteix de la premissa que l'examen es basa en una empresa d’efi-
ciéncia normal. Aixo significa que en l'obtencié de dades per efec-



tuar la quantificacié de les carregues, cal buscar els valors propers
a una mitjana, per tal de poder extreure conclusions estandards 1
que siguin extrapolables.

3.2 El procés d’identificacié 1 quantificacié de
carregues administratives

L'analisi del projecte normatiu per tal de valorar I'impacte de les
mesures proposades sobre les empreses, des del punt de vista de les
carregues administratives, correspon al departament de ’Admi-
nistracié de la Generalitat de Catalunya promotor de l'elaboracié
de la norma, amb el suport i l'assisténcia técnica de la Direccié de
Qualitat Normativa.

Aquest examen s’ha de dur a terme tan bon punt es disposi d'un
text articulat de la proposta normativa, de forma que permeti fer
efectiva la finalitat d’aquest tipus d’avaluacié al llarg del procedi-
ment d’elaboracié de la norma, que és la de reduir totes aquelles
carregues administratives innecessaries.

A aquest efecte, es recomana seguir el Manual Internacional
del Model de Costos Estandard, especialment, en els projectes
normatius de major‘ Complexitat, 1les pautes que s’assenya]en a
continuacid.

3.2.1 La identificacié

Com a pas previ, cal determinar si existeix un sector econdmic o
una poblacic’) d'empreses que pot resultar afectada per la regulacic’)
proposada, tenint en compte que la poblacié sobre la qual es pro-
duira I'impacte normatiu objecte d’avaluacié pot no coincidir amb
els destinataris de la norma. Aquesta situacié es verifica sobretot
en els suposits en queé la incidéncia del projecte normatiu sobre
l'activitat econdmica no resulta evident.

A partir d’aqui, cal examinar de forma exhaustiva el text de la
proposta normativa i identificar només les obligacions que sesta-
bleixen per a les empreses de facilitar informacié a '’Administracié

pﬁblica O a terceres parts, aixi com les dades concretes que els
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sén requerides. No sén, doncs, objecte de mesurament aquelles
obligacions d’'informacié que s'imposen als ciutadans, les admi-
nistracions publiques o al tercer sector.

En cas que existeixin diversos segments o tipologies d'empreses
afectades, es recomana identificar de forma diferenciada i indivi-
dualitzada els deures d’informacié que s'imposen a cadascun dels
segments de poblacié afectats pel projecte normatiu, de forma que
permeti comparar les situacions 1 valorar si es produeixen efectes
collaterals no desitjats.

També cal determinar, si és possible, amb quina freqiiéncia es
preveu el compliment de l'obligacié d'informacié i, si és el cas,
l'origen normatiu de l'obligacié, és a dir, si aquesta deriva d'una
norma de la Unié Europea, d'una norma basica de I'Estat o si
es tracta de normativa propia de la Generalitat de Catalunya.
Aquesta dada permet valorar el marge de discrecionalitat de que
es disposa per suprimir les carregues administratives del projecte
normatiu analitzat.

Les obligacions d'informacié que tenen origen en una norma de
la Unié Europea o en una norma estatal basica resten justificades
en la mesura que sén d'obligat compliment. De la mateixa manera,
en el cas d'elaboracié d'un reglament es justifiquen les obligaci-
ons d’informacié previstes en la llei autondomica que desplega. En
aquests supbsits, cal comprovar que el projecte normatiu no incor-
pora requisits addicionals que generin noves carregues adminis-
tratives desproporcionades o innecessaries per assolir els objectius
perseguits per la normativa que es transposa o es desplega.

Per tal d’esbrinar si la regulacié normativa proposada afegeix
noves carregues a les ja existents, les carregues administratives
identificades han de ser contrastades amb el nombre de carregues
que han de complir les empreses, d’acord amb la normativa vigent
en la matéria.

3.2.2 La quantificacié

Després de la identificacié de cadascuna de les obligacions d'in-

formacié que conté el projecte normatiu i les tasques de gestié que



hi estan associades, l'avaluacié de les carregues administratives ha
de completar—se amb les dades sobre els costos estandard de temps
1 recursos que poden comportar per a les empreses afectades.

La quantificacié del valor de la carrega administrativa és molt
recomanable atés que concreta |'impacte econdomic de l'obligacié
d’informacié prevista en el projecte normatiu. Ara bé, 'aplicacié
del calcul del cost que comporta per a les empreses, segons la meto-
dologia del Model de Costos Estandard, només s’ha de fer efectiva
quan hagi estat aprovada la Guia de Bones Practiques.

4. L'informe d’avaluacié d’'impacte
normatiu

4.1 Ambit normatiu d’avaluacié

L'emissié de I'informe d’avaluacié d’impacte de les mesures pro-
posades es preveu, en tot cas, respecte d’aquelles propostes de
disposicions generals i d’avantprojectes de llei que elaborin els
departaments de I'’Administracié de la Generalitat, que puguin
incidir de forma directa o indirecta en les activitats econdomiques
en sentit ampli, ja siguin empresarials o professionals.

Lelement que determina la necessitat d emetre aquest informe és
l'afectacié de l'activitat econdomica. Sén suposits d afectacié directa
aquells en que la norma projectada regula un sector de l'activitat
econdmica; es parla d'afectacié indirecta quan, tot i no constituir
l'activitat econdmica l'objecte material de la regulacié, es produei-
xen efectes sobre un sector econdomic concret I'impacte dels quals
requereix ser avaluat.

4.2 Aspectes procedimentals

Tenint en compte la finalitat de I'informe d’avaluacié d’impacte
1 la successié cronologica dels diversos tramits que componen el
procediment administratiu d'elaboracié de les normes, s'entén que
ha de ser elaborat en la fase més inicial d’aquest procediment.
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L'informe s’ha d’ajustar al caracter dinamic que informa el pro-
cediment d’elaboracié de normes de forma que, si es produeixen
modificacions en el text del projecte normatiu durant la seva tra-
mitacié, arran de les observacions formulades durant els tramits
d’informacié i audiéncia publica, entre altres, cal valorar si aquestes
requereixen |'emissié d 'un informe complementari per actualitzar la
informacid, en la mesura que comporten un augment o una disminu-
cié de les carregues administratives previstes en el projecte inicial.

4.3 Contingut

El contingut de I'informe d’avaluacié d'impacte, fins a l'aprovacié
de la Guia de Bones Practiques, és la identificacié de les carregues
administratives que el projecte normatiu imposa a les empreses 1,
en cas que aquestes existeixin, la seva quantificacié, si escau, aix{
com la justificacié d’aquelles que siguin imprescindibles per al
compliment dels objectius de la norma projectada. En cap cas es
limitara a afirmar que la norma projectada no estableix carregues
administratives per a les empreses, o a enunciar genéricament que
totes estan fonamentades, sense justificar-les.

L'informe ha de consistir en un document amb entitat propia,
diferenciat de la resta de documentacié que s'exigeix legalment 1
reglamentaria en el procediment d’elaboracié de disposicions de ca-
racter general. En aquest sentit, no ha de reiterar el que ja preveuen
la memoria —des del punt de vista de la motivacié i justificacié de la
norma-—, i l'estudi econdomic —des de la vessant de la fonamentacié
econdmica de la norma en termes de cost-benefici—, tret d’aquelles

dades que siguin del tot necessaries.

Com a primera part, |'informe ha d’explicitar quina és l'activitat
o el sector econdomic que pot resultar afectat per la norma projecta—
da, i que determina que sigui objecte d‘avaluacié. Aquesta explica-
cié és indispensable en aquells suposits en queé I'impacte normatiu
sobre l'activitat econdmica es produeix de forma indirecta, o com
un efecte collateral.

A continuacid I'informe ha de reflectir el resultat de I'avaluacié

de les carregues administratives i efectuar-ne una valoracié. En



concret, ha d’enumerar les obligacions d'informacié detectades
en relacié amb la poblacié afectada per aquestes, les dades que se
sol-liciten 1, si és possible, la freqiiencia de la sol-licitud, aix{ com les
activitats administratives que cal dur a terme per facilitar la infor-
macié requerida, tot especificant, si escau, el seu origen normatiu.

Aquest exercici ha de ser contextualitzat en el marc normatiu
vigent, de forma que permeti evitar encavalcaments o duplicaci-
ons de carregues administratives establertes en altres normes. En
aquest sentit, |'informe ha de descriure el resultat de l'acarament
entre les obligacions d'informacié previstes per la norma projec-
tada 1 per la normativa vigent.

En el suposit que s'identifiquin en el projecte normatiu noves
carregues administratives, I'informe ha de valorar si sén neces-
saries 1 proporcionades a la finalitat que persegueix la norma i els
interessos publics que empara.

La justificacié de les carregues administratives que es consi-
deren imprescindibles ha de tenir un contingut substantiu, 1 no
merament formal. Aixd significa que, en el cas que s’hagi efec-
tuat el calcul del cost monetari de les carregues administratives,
aquesta informacié objectiva constitueix un element essencial de
la valoracié. En el cas que no s’hagi quantificat el cost, cal tenir en
compte com a parametres valoratius si es detecta un increment del
nombre de carregues existents o de la complexitat administrativa
de la regulacié.

Per tltim, si com a resultat de I'avaluacié efectuada es detecten
carregues administratives que no poden ser justificades, |'informe
d’avaluacié d’'impacte ha de recomanar una proposta alternativa
que redueixi aquestes carregues i que tingui un impacte menor
sobre les empreses.
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